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Vatten 1

1. Inledning

Denna dokumentation har till syfte att vara en handbok for hantering av funktionerna for vattendebitering men
aven direktkopplad hjalpinformation om rutinen. Det gér att skriva ut hela eller delar av den och anvanda som
handbok vid sidan om. Utformningen har dock skett for att passa vid hjalpsékning fran ndgon funktion eller meny
i rutinen.

Rutinbeskrivningen inleds med en systemdversikt dar aven arbetsgangen beskrivs 6versiktligt. Darefter féljer en
funktionsbeskrivning som féljer menyindelningen. Under rubriken Systemunderhall finns samlat funktioner for att
underhalla register, foretagsuppgifter mm.

Respektive funktion inleds med en oversiktlig beskrivning som oftast innehaller en bild av aktuell funktion. Finns
verktygsknappar som &r specifika for just den bilden forklaras dessa, annars hanvisas till det avsnitt som beskri-
ver de generella verktygsknapparna i hjalpmenyn under rubriken "grundldggande information”.

Hjalpmenyn ar i 6vrigt indelad i en innehallsforteckning samt aktuellt avsnitt som visas pa skarmen. Forutom
detta finns ett avsnitt som beskriver vissa tangentbordsfunktioner.

2. Systemoversikt

Rutinen for vatten kan delas upp i nedanstédende delar:

- Underhall av abonnentavgifter och métare

- Inrapportering av avlasningar

- Systemunderhall (underhall av register och foretagsuppgifter)
- Utskrifter

Vattensystemet har gemensamma grunddata med A-datas renhaliningsdebiteringssystem. Systemen fungerar
var for sig, men abonnentuppgifter och faktureringsrutinen ar desamma. Om en abonnent laggs in fér vatten
finns namn och adressuppgifterna aven tillgangliga for renhaliningsdebitering och vice versa.

Faktureringsfunktionerna medger att delrutinerna kan faktureras for sig eller via samdebitering. Vid faktureringen
kan ocksa tillfalliga kunder faktureras, urval for slamdebitering finns aven.

Under abonnentuppgifterna aterfinns alla vattenabonnenter med adressuppgifter och évrigt som &r av betydelse
for faktureringen. Mot detta register kan sékning goras utifran abonnent/personnummer, namn, adress och fas-
tighetsbeteckning eller méataradress. Sarskilda funktioner finns for inrapportering av méataravidsningar och ma-
tarbyten. Abonnenten kan aven laggas upp som internkund.

Vid debitering av vattenavgifter kan olika typer av debitering géras. Det kan vara frdga om slutdebitering pa
grund av avlasning, flytt eller dylikt. Det kan ocksa galla en preliminar debitering. Beroende pa vilket slag av
debitering som avses sker olika berakningar. Systemet utgar ifrin dagberakning samt kan hantera faktorer for
fasta och rorliga avgifter samt lagenhetsantal. Ovriga avgifter och avdrag som inte &r tariffbaserade kan dven
debiteras. Abonnenten kan knytas till VA-verk for intdktsuppféljning. Se dven avsnitt om ” Avgiftsprinciper”.

Under menyn "Systemunderhall” har samtliga grundinstallningar samt registerhall samlats. Detta galler tex un-
derhall av tariffer, VA-verk, matare mm. Vidare finns rutinens féretagsuppgifter under denna meny.

Olika rapporter och statistik kan tas fram vid valfria tillfallen med olika urval och sortering da bl a abonnentfor-
teckningar, avgiftsstatistik mm. Utskrifter av sjalvavlasningskort gors aven har.

Kontakta A-data fér mer detaljerade fil och registerbeskrivningar om behov finnes.
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Vatten 2

2.1 Arbetsgangen

Innan arbetet i vattenrutinen kan starta maste vissa grunddata och parametrar laggas upp. Vissa av dessa gors
endast en gang vid installationen eller vid foretagsbyte etc. Andra register andras vid tarifférandringar etc.

Forsta steget ar att ange de allménna delarna i foretagsuppgifterna for debiteringsrutinerna, detta géller da aktu-
ellt foretags kontoplan mm. Hur detta gar till beskrivs i handboken for 6ver debiteringar och kundreskontra.

Darefter skall behorigheter laggas upp i behorighetssystemet fér anvandarna.

| styrparametern bestams om maskinell uppdatering av normalarsforbrukningen vid fakturering av slutavlasning-
ar skall ske. Om en indelning av abonnenterna ska goéras efter va-verk, kan koder for de olika verken laggas
upp. Detta gors under punkten for underhall av VA-verk. Kontering kan ocksa laggas upp for respektive VA-verk.

Att lagga upp matare gors under en sarskild punkt som hor till grundupplagget. Matarnumret knyts sedan till re-
spektive abonnemang. For att ange placering av méatarna kan detta laggas upp i ett separat register.

| avgiftsregistret l&ggs till sist tarifferna upp. 3 olika slag av fast avgift och 2 férbrukningsavgifter kan laggas upp.
Konteringen laggs upp per tariff om inte kontering i stallet gors pa VA verksniva.

Efter detta ar grundparametrarna klara och tarifferna och ¢vriga uppgifter skall sedan knytas ihop med abonnen-
ten. Detta gors da pa abonnentbilden. | och med detta &r allt grundarbete klart .

Det I6pande arbetet bestar sedan av att underhélla abonnentregistret, rapportera in flyttningar, nytillkomna osv.
Viktiga arbetsmoment ar att dels ta fram underlag infor mataravlasningarna via sarskilda punkter, samt att efter
avlasningarna rapportera in dessa i systemet.

Vid matarbyten rapporteras dessa in och maskinellt gors forandring i abonnentregistret. Slutavlasningar kan
ocksa rapporteras in kontinuerligt och faktureras successivt.

Som stdd for uppféljning samt debitering finns ett antal rapporter i rutinen, vilka beskrivs langre fram i denna
handbok. Faktureringen sker sedan, preliminart eller med slutdebitering pa grund av avlasning, flytt eller dylikt.

Faktureringen kan ske samtidigt som renhallningen eller var for sig. Urval kan goras pa abonnentnummer eller
kategori.

Da fakturering ska goras kan en preliminar fakturajournal forst tas fram. Denna kan anvandas for kontroll av att
de fakturor som kommer att framstéllas &r riktiga.

Faktureringen innebar att fakturor och eventuellt &ven aterbetalningsbesked och utbetalningskort skrivs ut till-
sammans med fakturajournal och bokféringsorder eller bokféringskvittens om maskinell integrering med redovis-
ningen valts.

Till kundreskontran éverférs sedan fordran med samma uppgifter som skrivs ut pa fakturan. Fordran finns dar
tillganglig for fragor, inbetalning, bevakning och rapportuttag.

En lista kan tas fram som visar vilka abonnenter som inte fakturerats efter ett visst angivet datum. En lista finns
aven for ej avlasta abonnemang. Efter fakturering uppdateras dven de historikposter som visar alla poster for
tidigare faktureringar.

© © A-Data Infosystem 2004



Vatten 3

2.2 Avgiftsprinciper

Vid debitering av vattenavgifter kan olika typer av debitering géras. Det kan vara fraga om slutdebitering pa
grund av avlasning, flytt eller dylikt. Det kan ocksa galla en preliminar debitering. Beroende pa vilket slag av
debitering som avses sker olika berékningar.

preliminar debitering

Vid preliminar debitering tas en dagavgift fram som multipliceras med det antal dagar som debiteringen avser.
De datum som anvénds &r antingen avlasningsdatum eller datum fér preliminar debitering beroende pa vilket
av dessa som ar det senaste. Om avlasningsdatum &r det senaste, saknas datum for prelimin&r debitering.
Dessa datum finns p& varje abonnent. Datum pa abonnenten ar det from-datum som berdkningen sker utifran.
Tom-datumet &r det preliminardatum som anges da faktureringen startas. Faktureringen avser allts& det antal
dagar som finns mellan dessa datum.

Dagavgiften berdknas genom att normalarsférbrukningen divideras med 365 och multipliceras med aktuell tariffs
forbrukningsavgift. Om forbrukningsavgift 2 anvands éver en viss forbrukning, sker berakning med denna da den
debiterade forbrukningen uppnar och 6verstiger den i tariffen angivna forbrukningen.

P& abonnentuppgiften kan laggas in uppgift om faktor for rorlig avgift. | de fall den forekommer multipliceras for-
brukningsavgiften med denna faktor.

Dagavgift for den fasta delen berdknas genom att eventuell Iagenhets- och/eller faktoravgift multipliceras med
det pa abonnemanget angivna lagenheter och/eller faktorer och darefter adderas till den generella fasta avgiften
pa tariffen. Detta ger den fasta arsavgiften som divideras med 365 for att erhalla fast dagavgift. Den fasta och
rorliga dagavgiften multipliceras med antal dagar som preliminardebiteringen avser. Har nya priser lagts in som
galler under del av den period som debiteras, sker berakning efter de gamla sd manga dagar under perioden
som de gallt och efter de nya for resterande dagar under debiteringsperioden. Om tariffoyte gjorts under debite-
ringsperioden, beréknas avgiften med den gamla tariffen fram till den nya tariffens begynnelsedatum. Déarefter
beraknas avgiften efter den nya tariffen och denna flyttas maskinellt 6ver sa att den blir den ordinarie tariffen for
abonnemanget.

Den faktiska formel som anvands vid berakning av den fasta avgiften ar: Periodens antal dagar multiplicerad
med den totala fasta avgiften och summan av det divideras med 365. Om skottdag/ar ingér i periodens antal da-
gar sa tas de bort innan berakningen men ut pa fakturan visas antal dagar inklusive skottdag/ar.

Preliminardebiterade avgifter lagras pa abonnenten och ackumuleras, sé att det klart framgar hur mycket som
debiterats. Detta galler &aven momsen som laggs pa varje extern rakning, savida undantag inte skett. Vid slutav-
réakning nollstélls preliminaruppgifterna.

Slutavrakning

For att kunna gora slutavrakning pa ett abonnemang kravs att avlasning rapporteras in. Utifrdn den métarstall-
ning som finns p& abonnemanget och inrapporterad matarstalining beraknas forbrukningen. Denna férbrukning
multipliceras med aktuell tariffs férbrukningsavgift och eventuell férbrukningsavgift 2 om férbrukningen éverstiger
i tariffen angiven forbrukning. Finns faktor for rorlig avgift p& abonnemanget multipliceras forbrukningsavgiften
med denna.

Den fasta avgiften berdknas genom att tariffens lagenhetsavgift och/eller faktoravgift multipliceras med abon-
nentuppgiftens antal lagenheter och/eller faktorer. De olika fasta avgifterna adderas sedan tillsammans och divi-
deras med 365 samt multipliceras med den avlasta periodens dagar. Den framrdknade fasta avgiften adderas
med framraknad rorlig avgift varefter preliminardebiterade avgifter dras av. Aven momsen behandlas pa detta
satt.

Har pris- eller momséndring skett under tiden berdknas antal dagar som de olika tarifferna och momsen géllt och
berédkningen gors efter olika priser och momssatser.
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Vatten 4

Om tariffbyte rapporterats in sker berékning av avgiften efter den gamla tariffen fram till den dag da den nya bor-
jar att galla. Darefter sker berakning efter den nya tariffens priser. Den nya tariffen flyttas ocksa maskinellt Gver
sa att den blir abonnemangets ordinarie tariff.
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Exempel pa avgiftsberdkning

Grundvarden

Varden pa abonnentbil-

den

Antal Igh 5
Faktor, fast avg 100
Faktor, rorl avg 100
Norm.éars fbr 100
Prel. fast avg 33

Aktuell tariff upplagd i avgiftsregistret

Fast avgift 1500 kr
Fast avgift/lagenhet 200 kr
Fast avgift/faktor 11 kr
Forbrukningsavgift 7 kr
Forbrukningsavgift 2 8 kr fran 50 kbm
Minimi-férbrukningsavgift 0 kr
Minimi-avgift 0 kr
Datumexempel

Foreg Avlasningsdatum 02-01-01 y
Prel datum vid fakturering 02-03-31 2
Nésta Avlasningsdatum 02-11-01

1)Har 6verforts vid fakturering till Abonnentbild fran Inrapportering avlasning

2)Satts pa faktureringsbild dverfors efter prel fakturering till abonnentbild

Steg 1 utrékning dagavgift fast avgift
Total fast avgift per dag beraknas

Fast avgift 1500 3

Légenhetsavgift 1000 Antal lagenheter* fast avg lagenhet
Fast avgift/faktor 1100  Fast avgiftsfaktortariff
Summa fast avgift/ar 3600

Fast avgift/dag 9,86  Beloppet delas med 365

3)Hamtas frén tariff, OBS kollar &ven giltighetsdatum, dagberéknar vid flera alternativ.

Steg 2 berékna rorlig forbrukningsavgift for preliminar debite-

ring
Normal arsférbrukning 101 4)
kbm dag 0,28 Normal arsforbrukning delas med 365

4)Finns pa abbonentbild kan 6verféras efter slutavrakning

Berédkningsexempel 1
Forsta prel debitering efter avldsning alla ackumulerade prel varden ar nollstéllda

Foreg Avlasningsdatum 02-01-01
Prel datum vid fakturering 02-03-31
Summa dagar 89
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Vatten 6

Fast aniﬂ 878 Dagavgiften* antal dagar sedan avlasning
Rorlig avgift

Normal férbrukn*dag 24,6  Antal kbm enl. normalférbr och dag*antalet dagar
AVgift 172  antal kom* avgift, kontroll mot férbruknavg 2
Summa Avgift totalt 1050  (kontroll mot minimiavgifter rériigt totalt)

Efter att ovanstaende exempel pa preliminardebitering efter avrakning har korts, uppdateras falten p& abonnent-
bilden med nya véarden for prel datum och prel belopp. Nasta preliminardebitering gar till pA samma sétt och
dessa varden och belopp ackumuleras till foregdende preliminardebitering. Om gréansen for forbrukningsavgift 2
passeras beraknas avgifterna utifran detta belopp fortsattningsvis. Efter slutavrakning nollstalles alla preliminara
varden. Berdkningarna for slutavrakning utgar ifran senaste slutavrakningsdatum. Beloppet justeras med preli-
minara debiteringar mellan dessa datum.

2.3 Startsida Abonnentdebitering

2.3.1 Oversikt

Startsidan visar bilden for Namn och adressokning. Vidare visas menyer som ar gemensamma for renhallning,
vatten samt fakturering. Dessa beskrivs i avsnittet 2.2.3 "rullgardinsmenyer”.

Genom denna bild kan s6kning géras p& abonnentnummer, namn, fastighetsbeteckning eller adress. Vill man
sen ga in pa respektive abonnentuppgift markeras forst abonnenten darefter klickar man pa ikonen for vatten re-
spektive renhallning.

Under dessa sokfalt visas en rullningslista med en abonnentférteckning. Har ingen sdkning gjorts visas abon-
nenterna i abonnentnummerordning.

Gors sokning pa abonnentnummer, visas abonnentuppgiften direkt med samtliga uppgifter pa skarmen. Scékning
kan inte goras pa del av abonnentnummer.

Soker man daremot pa de Ovriga begreppen visas en forteckning sorterade med det valda sokbegreppet verst i
listan. Bladdring kan da goras framat eller bakat. Sokning kan goéras pa del av ett sokbegrepp.

Fran menyn ” S6k” kan ytterligare sokmajligheter anges.

| Abonnentavrikning - 010 Milardalens Stad
Arkiv - Debitering  Utskrift  Systemunderb8l  Kérordning  SOPCOM  Sék Wisa  Hjslp

@ Bakit ﬁ% Féretag j My renhdlinings abornent \h My watten abonnent

ABONNEMTDEBITERING 6.04

AMNGE SOKY¥ILLEOR ADRESS

FASTIGHETSBETECKNING

Oy vatten '@’ Renhdlning | |

R |ibonnentnr Nammn Adress

1 o STIG G

2 ANDERS ANDER3ISON E6 SER LONDON

4 LARS-ERIE LARSZSCN SERIMSTA 3

5 TE3TS

& TE3TG TESTGATAN 10

7 TE3T7 TESTGATAN 7

& TE3T? TESTGATAN &

9 TE3T? TESTGATLN 9
10 NYA ANDERIION TESTGATAN 10
11 LARS3ON LARI-ERIEK XXEXXE SERAMSTL
13 OSKARSSON STIG GORAN e
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Vatten 7

2.3.2 Verktygsknappar

Ny vatten abonnent/F9: Genom denna knapp

Jy Ny vatten ahornent X :
visas en tom bild fér nyupplégg av abonnent

@ Ny renhdlinings abornent Ny renhallningsabonnent/F11: Som ovan
fast for renhallning

att abonne
markerats med mus eller piltangent klickar
man valfri knapp for att n& respektive abon-

Vatten/renhallning: Efter att abonnenten
[ I Renhélring ] nentbild.

2.3.3 Rullgardinsmenyer

Rullgardinsmenyerna kan aven nas genom att trycka ALT och forsta bokstaven for respektive rullgardinsmeny.
De funktioner som man inte har behdorighet till, eller som inte &r installerade ar gramarkerade.

Generellt sa ligger de gemensamma funktionerna langst upp, darefter kommer funktioner som hor till vattendebi-
tering och under det sista strecket renhallningsfunktioner.

Debitering

Debitering . . Funktionerna i denna meny innehaller de funktioner
Preliminar fakturajournal som anvands i det dagliga arbetet samt for fakture-

Definitiv fakturering ring-
b R Preliminar fakturajournal kan skrivas ut innan De-
finitiv fakturering gors. Vid definitiv fakturering er-
halls fakturor, fakturajournal och kvittenslista 6ver
skapade bokféringstransaktioner Kundreskontran
uppdateras med fordringarna.

Inrapportering flytt
Mottagning avldsningar
Ligg till uppskattade avldsningar

Awvikande adress avidsningskort

Inrapportering matarbyten .
pPorEing - Vattenfunktioner:

Under punkten Inrapportering avlasningar regi-
streras avldsningar sa att slutavlasningar kan goras.
Mottagningar avlasningar anvands nar modulen
eAvlasning nyttjas. Sker méatarbyte hos abonnenten
anvands funktionen Inrapportering méatarbyten.
Avvikande adress avlasningskort anvands nar
inte faktureringsadressen kan nyttjas. Schemalagg

Schemaldgg skicka méataruppyifter
Inrapportering fér-/intagsprov av matare
Mottagning provresultatrtare

Aterbetalning vid revidering av matare

Inrapportering flytt

Inrapportering slamtdmning

Mottagning slamtémning
Diverse avgifter

Orderhantering

skicka mataruppgifter anvands nar man vill skicka
mataruppgifter pd nyuppsatta matare till annan leve-
rantdr. Inrapportering/mottagning av provresultat
vid revidering av méatare kan goras har samt att be-
rakning av aterbetalningar kan ske utifrdn dessa.

Renhallningsfunktioner:

Diverse avgifter.. anvands for tjanster som inte
tacks genom tariffer.

Inrapportering flytt ger en bild som anvéands vid
inrapportering av flyttningar

Slamtémning anvéands for att rapportera in
slamtémningar.

Orderhantering ger atkomst till arbetsorder- funkt-
ionen.
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Utskrifter

Utskrift | Systemunderhdll  KérordningAb®@nnentforteckningen innehaller stora urvals-
mojligheter och kan dverforas till PC. | dvrigt finns
listor och statistikrapporter av olika slag. Dessa
Etiketter beskrivs langre fram i handboken.

Abonnentfarteckning

Ej fakturerade abonnenter

Ej avldsta abonnenter
Matarlista
Awvldsningslista
Awvldsningskort
Avldsningsinformation
Statistik

Abonnentférteckning/nodnamn

Diverse avgifter
Statistik
Antal abonnernang/entreprendr

Abonnentférteckning/entreprendr

Order listor
Slamfarteckning/statistik
Entreprendrslista slam

Karlista slam

Systemunderhall
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Systemunderhall | Ksrordning  SOPCOM Pé:denna meny har funktioner som anvands mer sél-
lan| samlats. funktioner anvénds vid grundupplagg,

underhall av tariffer och avgifter samt registervard.
Maoms Grundparametrar och fakturaparametrar innehal-
ler uppgifter som ar gemensamma for bada rutinerna
for framst fakturering, avrékningskonton etc.

- Grundparametrar

Fakturaparametrar
Abonnentkategorikoder
Rensning avldsningar/statistik
Byte abonnentnummer

Byte tariff

Vattenverk
Matarregister
Matarplaceringskoder
Matarbytesomraden
Porgiftsregister
Styrparametrar

Avgiftsregister
Styrparametrar renhallning
Styrparametrar slam
Tjdnstekoder
Awvvikelsekoder slam

Rensning slam/ordertransaktioner

Sok
Sak Utover startbilden kan sokning goras pa abonnent pa yt-
Vattenabonnent terligare satt ex.vis mataradress, hamtningsstalle mm.
Matarhistorik Méatarhistorik visar data om métarna utifr&n val pa abon-

. nent eller matarnummer
Renhallningsabonnent

Fragor mot reskontra kan goras pa redan fakturerade

Faktura i reskontran abonnentavgifter.

Bevakning uppehdll Bevakning upphall anvands for att ta fram renhallnings-
abonnenter som har uppehall pa hela eller delar av sitt
abonnemang.

3. Systemunderhall
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[ Systemunderhdll | Karordning SOPC@Eldenna meny har funktioner som anvands mer
sallan samlats. funktioner anvéands vid grundupp-
lagg, underhall av tariffer och avgifter samt regis-
Maorms tervard.

Grundparametrar och fakturaparametrar inne-

Grundparametrar

Fakturaparametrar N X - S

_ haller uppgifter som ar gemensamma for bada
Abonnentkategorikoder rutinerna for framst fakturering, avrékningskonton
Rensning avldsningar/statistik etc.

s Menypunkten Avgiftsregister anvands for att

Byte tariff lagga upp tariffer.

Vattenverk
Matarregister
Matarplaceringskoder
Mitarbytesomraden
Avgiftsregister
Styrparametrar

3.1 Grundparametrar

3.1.1 Oversikt

For att kunna anvénda abonnentavrakningens delrutiner kravs att styrvarden for dessa laggs upp. Styrvardena
bestammer vilka av delrutinerna som anvands och hur de ska nyttjas. P& bilden finns dven uppgifter for Eldebite-
ring men dessa kan lamnas blanka.

Vardena &r uppdelade pa tva flikar dar den forsta innehaller uppgifter om vilka rutiner som skall kéras och den
andra fliken konteringsuppgifter.

| fliken parametrar aterfinns uppgifter om vilka delrutiner som ska faktureras var for sig eller samdebiteras med
de 6vriga. Uppgift om vilket slag av faktura som anvands, laggs ocksa in, liksom antal dagar fram till férfallodag
fran faktureringsdag. Uppgifter om senaste fakturanummer visas aven pa bilden. Dessa uppdateras maskinellt
vid fakturering.

Interndebiterade avgifter skrivs i normalfallet inte ut som fakturor utan orsakar endast bokforingsatgard. Onskas
daremot fakturorna utskrivna maste detta anges i den interna kundreskontrans styrparameter. De skrivs da ut
med makulerat inbetalningskort. | den interna kundreskontran styrs &ven om uppdebitering i kundreskontran ska
ske.

For interndebiterade abonnemang finns interndebiteringskonto pd abonnemanget. | grundversionen av systemet
finns endast ett konto oavsett vilka nyttigheter som abonnemanget omfattar. Ska ett interndebiteringskonto fin-
nas for varje nyttighet som abonnemanget har, anges detta bland styrvardena. Detta kan inte anvandas om in-
ternreskontra anvands.

Avrakningskonto (kundfordringskonto) maste anges i parametern, sa att det vid fakturering ska kunna skapas
bokfdringstransaktioner.

Eftersom fakturorna endast framstélls med heltal kronor, maste konto for éresutjamning laggas in. P& detta
konto bokfdrs nettot av 6resutjamningen vid varje faktureringstillfalle.
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Grundparametrar,

Parametrar | & Kontering

FAKTURA- ANTAL DAGAR SENASTE FAKTURANUMMER
ENSKILD DEBITERING TYP TILL FFDAG EXTERNT INTERNT
Eldebitering I
¥attendebitering
Renhillningsdebitering

SAMDEBITERING

Eldebitering C1 30 340700045 340500001
yattendebitering X

Renhillningsdebitering hid

Interndeb.kto per nyttighet

Spara ]’ Stang

Véaxling mellan flikarna gérs med mus eller F10.

3.1.2 Inmatningsfalt flik Parametrar

Enskild debitering

Fyll i nedanstaende for aktuella delrutiner om dessa ska faktureras var for sig, dvs. inte ska samdebiteras.
Fakturatyp

Fakturablanketterna kan vara blanka eller ha fortryckt logo. Har styrs om utskrift av foretagsnamn ska goras,
dvs. blanketten &r utan logo, eller om detta ska uteslutas, dvs. blanketten har logo. De koder som kan anvéandas
ar C1 = C-kort med logotype och C2 = C-kort utan logotyp. Har avtal slutits med utskriftscentral om att utnyttja
elektronisk postproduktion, anges EP. Om bankgirots inbetalningskort ska anvandas kan G1 anges for fakturor
med C-kort och fortryckt logotype, G2 C-kort utan fortryckt logotype samt EB for att utnyttja EPP.

Antal dagar till forfallodatum

Har anges det antal dagar som forfallodatumet ska beréknas efter. Det innebar att det angivna antalet dagar
laggs pa utifran faktureringens datum och blir forfallodatum pé rakningarna. Maximalt 2 siffror kan anges.

Samdebitering

Ange med "X” for de delrutiner som ska debiteras pa samma faktura. Ange dessutom fakturatyp och antal dagar
till forfallodatum enligt ovan.

Interndeb.konto per nyttighet
| grundversionen av rutinen aterfinns endast ett interndebiteringskonto per abonnemang oavsett hur manga nyt-
tigheter (Vatten, renhallning) som abonnemanget omfattar. Onskas ett interdebiteringskonto per nyttighet anges

detta med 'X' har. P& abonnemanget kan d& olika interdebiteringskonton laggas in i respektive nyttighet. An-
vands den interna kundreskontran kan denna inte vara ifylld.

3.1.3 Inmatningsfalt flik Kontering
Avrékningskonto
Anvands som uppdebiteringskonto (kundfordringskonto) pa den bokforingsorder som skapas eller vid integrering

i redovisningen da fakturering sker. Avrakningskonto maste anges for varje rutin som debiteras for sig eller vid
samdebitering om saddan anvands i stallet.
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Oresutjamning
Konteringen som éresutjamningen ska erhalla anges i dessa falt.

3.2 Moms

3.2.1 Oversikt
For att klara mervardesskatteberakning krévs att procentsatsen och konteringen fér moms anges samt vilka av
delrutinerna som den omfattar. For att kunna hantera momsférandringar anges datum som procentsatsen géaller

fran.

Huvudregeln fér berakning av mervardesskatt ar att alla fakturor utom interndebiteringar beréknas. Undantag
fran detta kan dock goras genom sérskilda markeringar pa abonnemangen.

Vid berdkning av moms tas hansyn till eventuella férandringar av procentsatsen. Pa varje vattenabonnemang
finns ocksd ackumulerade véarden for preliminardebiterad moms. Avrakning av denna gors vid slutdebitering.

3.2.2 Inmatningsfalt
Nyttighet: Vatten Renhallning

For att markera vilken av delrutinerna som momssatsen avser, fylls "X” i vid aktuell rutin. Kérs bade vatten och
renhallning anges dessa pa var sin bild.

Procent

Har anges den procentsats som mervardesskatt ska beraknas efter. Procenten fylls i med maximalt 4 siffror dar
de tva sista ar decimaler. Decimalerna avskiljs med decimalkomma och behéver endast anges om decimalerna
inte ar lika med 00.

Galler frAn och med

Har anges datum enligt AAMMDD varifrdn momssatsen ska gélla.

Kontering

Den kontering som momstransaktionerna ska erhalla vid fakturering anges i dessa falt.

3.3 Fakturaparametrar

3.3.1 Oversikt

Fakturaparametrarna fylls i p& 3 olika flikar. Den forsta fliken

behandlar detaljerna for vad som skall skrivas ut pa fakturan. P&

nasta flik bestams vilken text som skall anges pa aterbetalningsbesked, samt val av listor och utbetalningskort
skall skrivas ut. Vidare anges belopp och kontering om sarskild faktureringsavgift skall tas ut.

Pa den sista fliken anges det Iagsta beloppet som en faktura ska vara pa for att skrivas ut, samt kontering och
texter for dverforing av belopp till nasta faktura.

Véaxling mellan flikarna gérs med mus eller F10.
3.3.2 Parameterflik 1 Fakturautseende

3.3.2.1 Oversikt
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For styrning av fakturautseendet anges i denna parameter vilka uppgifter som ska skrivas ut. Redigering av hu-
vudrubriken kan goras per nyttighet och beroende pa om fakturan avser preliminardebitering eller avrakning.
Text till huvudrubriken kan antingen hamtas fran tariffen eller anges i parametern. Det gar aven att dverlata till
systemet att satta texterna enligt exemplet nedan.

Vid avrakning kan styras om en totalrad for avrékningen ska skrivas ut. Har denna begérts, skrivs den endast ut
om det kommer en preliminar fakturering eller renhallningsdebitering efter avrakningen.

For styrning av om matarnummer, tariff och antal dygn ska skrivas ut p& fakturorna anges detta i parametern.
Om datum for tariffoyte skall framga for renhallining kan aven valjas.

Det gar aven att styra om sidbryte ska goras fore ny nyttighet borjar skrivas. Som alternativ och komplement till
detta kan anges om blankrad ska skrivas ut fore ny rubrik. P& fakturan kan @ven styras om detaljraderna ska
vara indragna.

Om utskrift av fakturorna gérs "hemma” kan sortering av dessa erhallas efter postnummer i stallet for faktura-
nummer.

For fakturor som har ménga deltotaler, erhélls flera momsrader i fakturaspecifikationen. Onskas utskrift av det
totala momsbeloppet som en faktura innehaller, kan detta begaras. Uppgiften skrivs nederst pa fakturan ovanfor
handlaggare. (Om A-data’s fakturaproduktion valts s& skrivs det ut under kolumnen dér fakturans total belopp
skrivs ut.)

Fakturaparametrar sid 1

Parametrar 1 | Parametrar 2 | Parametrar 2

REDIGERING HUYUDRUBRIK FRAN
NYTTIGHET TEXT TARIFFEN
El|prel |

avrakning
Va|prel

avrakning z
Renhallning
Totalrad vid avrdkning Sunina avlasning

UT PA FAKTURAN EL ¥YATTEN RENH Sidbryt innan ny nyttighet

Matarnummer 4 Blankrad innan ny rubrik 4
Tariff 4 Indragna detaljrader 4
Antal dyan 4 X Postnummersortering z
antal Igh z Moms ingar med e
Datum tariffbyte b4

Spara l [ Stang

3.3.2.2 Inmatningsfalt

Redigering huvudrubrik:
Nyttighet prel/avrakning
For varje nyttighet kan egen text till huvudrubrik anges. For vattendebitering kan olika texter anges for prelimi-

nardebitering respektive avrakning. For renhallining kan en text anges. Maximalt 30 tecken kan anges for varje
text.
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| stallet for text som anges héar, kan tariffens benamning véljas for vattendebitering. Om detta énskas anges med
"X" mitt for den rad dar detta ar aktuellt. Detta &r det vanligast férekommande. | avgiftsregistret anges vilken text
man onskar ut pa fakturan for aktuell tariff. Fér mer information ga till hjalptexten under "Avgiftsregistret”.

Om inga texter angetts pa tariffen s anvands nedanstdende standardtexter.

Det gar aven att lata systemet satta huvudrubriker pa fakturan genom att inte ange nagot enligt ovan. Dessa tex-
ter erhalls da:

Vatten — prel: Prel.debitering vatten/avlopp

Vatten - avrékning: Slutavrakning vatten/aviopp

Renhallning: Renhallning

Totalrad vid avrakning

Med maximalt 41 tecken kan en totalrad erhallas vid avrakning om fakturan innehaller ytterligare debitering, ex-
empelvis ny prel.debitering eller debitering av renhallning. Denna rad ger resultatet av preliminardebiteringarna
och avrakningen.

Uppgifter som skrivs ut pa fakturan

Matarnummer:

Denna uppgift kan skrivas ut pa fakturor som avser Vatten. "X” anges da i detta falt.

Tariff

Uppgift om tariff kan skrivas ut pa de fakturor som avser Vatten. Markering for aktuell nyttighet gérs med "X".

Antal dygn

Det antal dygn som faktureringen avser kan erhallas utskriven om markering gors med "X" for de nyttigheter som
detta ska avse.

Datum tariffbyte

Om datum for eventuellt tariffoyte skall framga for renhalining anges "X” i detta falt.

Antal lagenheter

Antal lagenheter skrivs ut pa fakturan om markering gérs med "X”".

Sidbryt innan ny nyttighet

Om utskriften ska borja p& ny sida nar ny nyttighet pabdrjas, anges ett "X" har.
Blankrader innan ny rubrik

For att redigera fakturorna kan blankrad erhallas innan ny rubrik skrivs ut. For att detta ska ske kravs att "X”
anges har.

Indragna detaljrader

Om detaljraderna pa fakturan ska dras in innanfor rubrikraderna anges "X” i detta falt.
Postnummersortering

Om fakturorna vid utskriften ska sorteras efter posthummer, markeras detta med "X” har.

Moms ingar med

© © A-Data Infosystem 2004



Vatten 15

Finns dnskemal om att pa fakturan skriva ut den totala momsen pa hela fakturabeloppet, markeras med "X” har.
Utskriften av det totala momsbeloppet sker som upplysning langs ned pa fakturan ovanfor uppgift om handlag-
gare med ledtexten "moms ingar med”.

3.3.3 Parameterflik 2 Aterbetalningstext mm

3.3.3.1 Oversikt

Pa denna bild kan man styra vilken text som ska sta pa aterbetalningsbeskedet. Dessutom kan styrning av vissa
utskrifter som sker vid fakturering géras har. samt uppgifter om faktureringsavgift. Om faktureringsavgift skall tas
ut anges belopp och kontering pa denna bild. Darefter markeras pa abonnentbilden om faktureringsavgift ar ak-

tuell fér abonnenten. Pa fakturan visas denna pa en sarskild rad, med texten ” Faktureringsavgift (varav moms x
kr)”.

3.3.3.2 Inmatningsféalt

Text pa aterbetalningsbesked

Har bestams vilken text som ska st& pa aterbetalningsbeskedet. Anges ingenting har s erhalls standardtexten
som ar: Aterbetalning av beloppet sker inom de narmaste dagarna. Denna text skrivs ut i samband med fakture-
ringen som en faktura med makulerat inbetalningskort. Texten skrivs till vanster pa det makulerade inbetalnings-
kortet.

Utskrifter vid fakturering:

Utbetalningskort

Om aterbetalningar framstélls kan utbetalningskort pa dessa skrivas ut. Om markering sker med "X” eller "1” er-
halls utbetalningskort med det gamla utseendet. D& utbetalningskort dnskas med det nya utseendet anges "2".
Lamnas blankt erhélls inte nagra utbetalningskort. Numera skrivs sallan utbetalningskort ut.

Fullstandig journal

Om fakturajournalerna ska vara kompletta med alla detaljrader och fullstandiga abonnentuppgifter, markeras
detta med "X”. Bade preliminara och definitiva journaler erhalls med fullstandiga uppgifter.

Aterbetalningslistan, antal ex:

Onskas aterbetalningslistan i flera exemplar @n 1, kan detta anges med nagot av vardena 1 - 9.
Faktureringsavgift Belopp

Om faktureringsavgift skall tas ut anges beloppet i detta falt inklusive moms.
Faktureringsavgift Kontering

Aktuell kontering for faktureringsavgiften anges i respektive konteringsfalt. Vid fakturering bokfors beloppet pa
denna kontering exklusive moms genom berakning av den aktuella momssatsen.

3.3.4 Parameterflik 3 Avrakningsbelopp mm
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3.3.4.1 Oversikt

Har anges det lagsta beloppet som en faktura eller aterbetalningsbesked ska vara pa for att skrivas ut, samt
kontering och texter om dverféring av belopp till nasta faktura skall goras.

Beloppsgransen pa exempelvis 100 kr fungerar pa foljande satt:
Over 100 kr : Vanlig faktura skrivs ut

Lagre an =100 kr:  Aterbetalningsbesked och &terbetalningslista fram-
stalls vid definitiv fakturering. Aterbetalning sker
genom utbetalningskort eller registrering i leveran-
térsreskontra eller att beloppet tas med som ett av-
drag vid nasta fakturering. Se vidare avsnittet om
aterbetalning nedan

Mellan + 100 kr och Avrakningsbesked framstalls vid fakturering. Val

—100 kr finns att antingen tverfora beloppet till nasta fak-
tura eller att lata beloppet nollstallas. Vid definitiv
fakturering sker denna nollstéllning.

Denna beloppsgrans for fakturor fungerar dven olika beroende om debiteringen &r preliminar eller avser arsav-
rakning.

Vid preliminardebitering skrivs fakturor inte ut som har lagre belopp an denna grans. Ingen uppbokning sker
heller i kundreskontrat.

Vid arsavrakning skrivs fakturor ut som ett avrakningsbesked med belopp mellan i detta exempel +100 och —
100. Pa avrakningsbeskedet finns ett makulerat inbetalningskort med texten "Endast redovisning skall ej beta-
las”. Vidare laggs texten ut till vanster pa inbetalningskortet som anges i denna parameter for "Text aterbetal-
ningsbesked”. Beloppen aterfinns inte i reskontran men visas i historiken. Om beloppet 6verfors till nasta faktura
aterfinns beloppet pa& denna faktura.

Har bér ndmnas att den avrakning som goérs under "6vrig avrékning” dvs. for flytt, matarbyte etc. inte berérs av
denna parameter. Vid 6vrig fakturering skrivs fakturor med belopp mindre &n 1 krona ut, men far texten 'utgor
endast redovisning skall ej betalas'. Denna typ av fakturering sker ju separat och omfattar oftast ett mindre antal
fakturor. Dessa kan d& om man sa onskar hantera dessa manuellt genom makulering i kundreskontra om man
anser att beloppen ar for sma att hantera.

3.3.4.2 Ovrigt om aterbetalning

De aterbetalningsbelopp som éverstiger "lagsta belopp for att faktura skall framstallas” exempelvis -100 aterfinns
pa aterbetalningslista och bokas aven upp pa kundfordringars konto i kredit samt i debiteringshistoriken, men de
finns inte med i kundreskontran. Vid avstamningar sd maste dessa beaktas utifran hur dessa aterbetalningar
hanteras. Om aterbetalningen inte skall ske, maste dess bokas bort med en bokféringsorder fran kundfordrings-
kontot med ett intéaktskonto som motkonto. Observera att den da aven skall tas bort fran debiteringshistoriken.

Skall beloppet betalas ut genom leverantdrsreskontra debiteras kundfordringskontot. En annan mdjlighet ar att
gora aterbetalningen vid nasta debitering genom att gora ett dvrigt avdrag. Observera att vid avstamning sa
maste man ta hansyn till detta d& aterbetalningen bokfors forst i kommande debiteringsperiod. Ytterligare ett séatt
ar att kvitta” aterbetalningsbelopp mot en faktura som inte ar betald genom att géra en inbetalning. | detta fall
maste konteringen goras genom att anvanda ett avrakningskonto.
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Fakturaparametrar sid 3

Parametrar 1| Parametrar 2 | Parametrar 3

LAGSTA BELOPP FOR ATT FAKTURA SKA FRAMSTALLAS

Kr 100
PARAMETRAR FOR ATT FORA OYER BELOPPET TILL NASTA FAKTURA

TEXT PA A¥RAKNINGSBESKEDET

Rad 1 |Eeloppet kommer act foras dver
Rad 2 |[till n&sta faktura.

Rad 3

TEXT OCH KONTERING A¥ BELOPPET SOM OYERFDRS
Tent |Overfort khelopp fréan tidigare fakturering

AMNSYAR MOTP YERKSAMHET KONTO
Konto |505 52 1022 311

Spara l’ Stang

3.3.4 2 Inmatningsfalt

Légsta belopp for att faktura skall framstéllas

Har anges minibeloppet. Alla belopp positiva eller negativa belopp inom intervallet hanteras som avrakningsbe-
sked. Beloppet anges inklusive moms.

Text pa avrakningsbesked

Denna text laggs ut pa det makulerade inbetalningskortet i meddelandefaltet. Om 6verforing till nasta faktura
véljs kan information om detta lamnas héar.

Overforing av beloppet till nasta faktura vid arsavrakning:

Om beloppet dnskas overfort till nasta faktura anges en text i detta falt. Texten kommer att visas som en fak-
turarad pa fakturan.

Konto

Har anges den kontering som onskas pa det 6verforda beloppet.

3.4 Abonnentkategorier

3.4.1 Oversikt

For att kunna tilldela abonnenterna en kategoriindelning kan kategorierna laggas upp med valfri benamning.
Denna funktion &r gemensam for bada rutinerna. Vid registrering av kategori pa abonnentbilden gors en kontroll
att kategorin finns upplagd har. Vid uttag av abonnentforteckning samt fakturering kan urval géras pa detta be-
grepp. Ett vanligt satt ar att sarskilja kunder som man vill fakturera oftare med denna kategori. Listutskrift kan
aven goras.

3.4.2 Inmatningsfalt

Kod
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Abonnentkagorins kod anges har. Siffror eller text kan anvéandas
Benamning

Har kan en beskrivande text anges.

3.5 Styrparametrar Vatten

3.5.1 Oversikt

Onskas maskinell uppdatering av normalarsforbrukningen vid fakturering av slutavlasningar anges detta hér.
Procentuell upprakning av méatarstalliningen kan ocksa erhallas i de fall en uppskattad métarstallining anges. Om
avlasningskortet skall skrivas ut lokalt eller generellt skickas till EPP eller A-data for utskrift anges dven héar.

BERAKNINGSPARAMETRAR

Automatisk justering av drsfirbrukning E

Antal dagar vid automatisk justering 300
Upprakning vid uppskattad matarstdllning g %

I Tilldten felvisning vid revidering av matare 4 O

FARTURAPARAMETRAR

I Mamn, adress, mataradress pa journalen X

SIALVAVLASNING WVATTENMATARE
Kontroll av avvikelse 25 %
Avldsningskort till EPP

Optiskt avlasningsbara avlasningskort
Avldsningskort till tjdnsten eAvldsning X
Spara l ’ Stang ] ’ Hialp

3.5.2 Inmatningsfalt

Berékningsparametrar
Automatisk uppdatering av normalarforbrukning

Ja/Dagar

Ska maskinell omréakning av normalarsforbrukningen goras vid slutavrakning markeras detta med "X”.

For att omrakning av normalarsforbrukningen ska goras, kravs att det antal dagar som ska ha forflutit sedan
senaste slutavrakningen anges. Om antalet dagar mellan avlasningarna varit lagre an de antalet dagar som an-
getts sker ingen omrakning. Om det &r hdgre raknas maskinellt antalet dagar mellan avlasningarna och delar
med volymen med 365. 300 dagar eller liknande kan anges for att inte f& missvisande berakning av avlasningar-
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na om perioden varit kortare pga. av t.ex. inflytt. Omrakning sker vid definitiv fakturering grundande pa en av-
lasning men om avlasningen &r uppskattat sker ingen omrékning. Om avlasning genererar en aterbetalning sker
inte heller ndgon omrékning av normalarsforbrukning.

Berékning av normalarsbrukning sker enligt foljande: (Forbrukning x 365)/dagar= Ny normalarsforbrukning.
Forbrukning ar lika med fakturans beraknade forbrukning fran foregdende avlasning till slutavlasning.
Dagar ar lika med fakturans period for aktuell debitering

Upprakning vid uppskattad matarstéllning

Har kan ett generellt procentpaslag goras vid med maximalt 2 siffror utan decimal. Upprakningen sker vid regi-
streringen av inrapporteringen. Detta ar da till for abonnenter som inte lamnar in avlasning.

Tillaten felvisning vid revidering av méatare

Har registreras den tillatna felgrans for kallvattenmatare som finns att fa fran dokumentationen SWEDAC
STAFS (2007).

Fakturaparametrar
Tre rader pa journalen JA

Ange "X" om fakturajournal férutom fakturauppgifterna dven ska innehalla abonnentens namn, adress och méa-
taradress,

Sjalvavlasning vattenmatare

Kontroll av avvikelse

Har kan man ange en procentsats for hur stor avvikelsen far vara innan man maste kontrollera avlasningen. Vid
mottagning av avlasningar far man en lista med avvikelser. Anmarkning for avvikelse skrivs endast ut pa listan
om avvikelsen ar lika med eller stérre an har angiven procentsats. Procentsatsen hamtas aven in pa bestall-
ningsbilden for sjalvavlasningskort.

Sjalvavlasningskort Till EPP

Om sjalvavlasningskorten ska skrivas ut genom EPP, markeras det med "X” har. Denna maste tas bort om kor-
ten skall skrivas ut lokalt. Om Utskrift skall géras genom EPP maste kontakt tas med Utskriftscentral och A-data
for att faststalla utskriftsmallar.
Optiskt avlasningsbara kort

Om sjalvavlasningskorten ska skrivas ut genom EPP, markeras det med "X” har. Denna maste tas bort om kor-
ten skall skrivas ut lokalt. Om Utskrift skall géras genom EPP maste kontakt tas med Utskriftscentral och A-data
for att faststélla utskriftsmallar.

Avlasningskort till tjansten eAvlasning

Om sjalvavlasningskorten ska skrivas ut genom A-data, markeras det med "X” har. Denna méste tas bort om
korten skall skrivas ut lokalt. Om Utskrift skall géras genom A-data méste kontakt tas med oss. eAvlasning inne-
bar att korten &r utformade for optiks avlasning samt for registrering av méatarstéallning via Internet.

3.6 Vattenverk

3.6.1 Oversikt

Onskas en uppdelning av abonnenterna per vattenverk for att fa ut statistik och eller bokfora intakterna per vat-
tenverk laggs respektive vattenverk upp pa denna bild. Konteringen &r inte obligatorisk men om den laggs upp
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sa tar den 6verhanden 6ver konteringen pa tariffen. Knytningen till abonnenten goér sedan pa abonnentbilden.
Statistiken kan sedan tas ut pa statistiklistan summerat per vattenverk.

Underhall VA-verksregister,

© ] Faoreg. | d Masta 38 Sok ¢ Bortag

Ya-verksnummer nl Mamn |[Vattenverket Swvartén

AYGIFTER AMSYAR MOTP YERKSAMHET KONTO
Fast avagift
Forbr. avg 904 11 Q9204 311

Minimi-forbr
awvgift

Minimi-avg

ANMBRKNING

Froducerar till abonnenter norr

Spara l [ Stang

3.6.2 Inmatningsfalt

Va-verksnummer

Ett 3-siffrigt nummer anvands for att identifiera respektive va-verk. Numret anges sedan pa abonnentbilden
Namn

Namnet pa va-verket anges i detta falt.

Avgifter

Alla avgiftstyper behandlas lika. Kontering anges pa alla eller de avgifter som man onskar fa bokféring pa per
vattenverk. Utelamnas konteringen hér, tar konteringen som angetts pa tariffen dver.

Anmarkning

Fri text om varje va-verk kan laggas in.

3.7 Matarregister

3.7.1 Oversikt

For att kunna lagga in abonnemangen i abonnentregistret med uppgift om matare, kravs att métarna finns i ma-
tarregistret. Det gar ocksa att Iagga in matare som inte ar uppsatta. | det senare fallet erhalls ett komplett regis-
ter 6ver alla matare. De matare som finns pa abonnemang erhaller abonnentnumret medan 6vriga matare far
beteckningen "forrad” pa denna bild. De uppgifter som sedan kan laggas in &r de som Boverket kraver for métar-
revisioner. Dessa uppgifter ar inte obligatoriska, utan syftet med dessa ar att man om man s vill bygga upp ett
komplett matarregister med uppfdljningsméjligheter. Datum for backventil kan aven registreras.

Datum for revidering och véarden fér revision samt intagsprov kan Iasas in maskinellt via "Mottagning provresultat
matare”. Intagsprov kan aven registreras manuellt via inrapportering av fér- och intagsprov matare”
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Utifran uppgifterna i méatarregistret kan matarlista och matarhistorik tas fram. Observera att matarregistret inte
paverkas av avlasningarna.

Det ar aven mojligt att I1agga upp en serie av méatare som till stor del har samma uppgifter i registret genom
knappen "Serieupplagg”. Knytning till abonnemang maste dock goras for varje méatare separat.

Inget sjalvavlasningskort
Om det star JA i i faltet for fjarravlasning sa innebéar detta att det inte kommer att skapas nagot sjalvavlasnings-
kort ut till den abonnenten. Dessa matare avses da lasas av via en fjarravliasning som kommunen sjalva utfor.

B Vattendebitering - 010 Malardalens kommun — O x
Arkiv - Hjalp

eﬁakét ; |Ft':reg. _aNésE %Sﬁk XBortIBg /Spara @Abonnenmppgifter

UNDERHALL MATARREGISTER

(® Matarregister &) serieupplagg

Fjdrravldsning | | | " |

UFPGIFTER REVIDERING
[Jwe[ ]

Matarnummer |
Fabrikat

Tillverkningsnr

Provningsprotokoll

Tillverkningsar | Typgodkinnandenummer

Typ Storlek pa rikneverk ||
Storlek Qn | Skickad D Datum l:l dppen :
Backwventil Qn Revision Intagsprov

Uppsatt - Qt

Matarstdllning Qm

MATARADRESS OCH PLACERING

Gatuadress | Mitarbytesomride l:l
ort || |
Placering |

Kod :I" | |

Anmadarkning |

Upplagget av matare sker under fliken Matarregister. Under fliken "Serieupplagg” kan samma uppgifter laggas
upp pa flera matare. Inmatningsfalten &r lika forutom att faltet matarnummer kan fyllas i enligt from — tom.

Véaxling mellan flikarna gérs med mus, eller F10. F12 och F13 kan dven anvandas.

3.4.2 Verktygsknappar

g Abonnentuppgitter Abonnentuppgifter/F11: Overgang sker till abon-
nentuppgifterna som hér till den matare som finns
pa bilden.
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3.7.3 Inmatningsfalt
Matarnummer

Matarens nummer anges har och utgér matarens identitet. Numret ar aven sorteringsnyckel i matarrapporten.
Om ett nyupplagg gors far mataren automatiskt "forradsbeteckning” i faltet till hdger om abonnentnumret, annars
visas det abonnentnumret dar mataren finns uppsatt i detta falt.

Om knappen "serieupplagg” har tryckts visas detta falt som ” From — tom”

Bilden ar i 6vrigt exakt densamma. Knytning till abonnemang maste dock goras for varje méatare separat.

Fjarravlasning

Markering for om mataren ska fjarr avlasas eller inte har tillkommit. Vid registrering/andring av méatare méaste
man ange JA eller NEJ. Om det star JA i i faltet for fiarravlasning sa innebar detta att det inte kommer att skapas
nagot sjalvaviasningskort ut till den abonnenten nar bestillning av detta gors under menypunkten Avlasningskort
under meny Utskrift.

OBS! Man behover dock inte ga igenom alla matare som idag ligger inne i registret med den markeringen utan
detta gors endast vid nyregistrering eller andring.

Fabrikat

15 tecken kan anvandas for matarens fabrikat.
Tillverkningsnummer

Matarens tillverkningsnummer kan anges har
Tillverkningsar

Det &r som métaren tillverkades anges enligt AA.
Typ

Typ av matare kan anges med maximalt 15 tecken.
Storlek Qn:

Matarens storlek anges med maximalt 3 siffror varav 1 ar decimal. Decimalen avskiljs med kommatecken och
behdver endast anges om decimal forekommer.

Backventil

Om mataren har backventil, kan datum fér denna &tgard anges enligt AAMMDD. Urval p& backventil kan géras
pa matarlistan.

Uppsatt
Det datum métaren satts upp pa abonnemanget anges enligt AMMDD.
Matarstéllning

Den matarstallning som mataren har vid uppséattningen anges. Detta paverkas inte av avlasningar, utan utgor
matarens uppsattningsstélining.

UPPGIFTER REVIDERING
Provningsprotokoll
Finns provningsprotokoll anges det med "X”. Numret pa protokollet kan anges med 7 tecken.

Typgodkéannandenummer
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Finns typgodkannande kan det anges med maximalt 10 siffror

Storlek pa rakneverket
Det antal siffror som rakneverket pa méataren har anges med 1 siffra.

Skickad for revidering (Skickad)
Om mataren ar inlamnad for revidering kan detta anges med "X”. Vid uttag av matarlistan kan urval géras pa
detta begrepp.

Revideringsdatum (Datum)
Datum nadr métaren &r reviderad anges enligt AAMMDD. Uppdateras vid inlasning av mataruppgifter.

Oppen

Detta falt markeras vid inlasning av intagsprov via "Inlasning av mataruppgifter” samt vid manuell uppdatering av
intagsprov via en egen menypunkt. Nar aterbetalning av reviderad matare tas ut definitivt tas markering bort for
att inte ev aterbetalning ska ske flera ganger for aktuell uppdatering av intagsvarden.

Matvarden: Qn Qt Qm: Revision

Samtliga dessa tre matvarden kan anges positivt eller negativt med 4 siffror varav 2 ar decimaler. Decimalen av-
skiljs med kommatecken och behdver endast anges om decimal férekommer. Uppgifterna uppdateras vid inlas-
ning av mataruppgifter.

Maétvarden: Qn Qt: Intagsprov

Samtliga dessa tre matvarden kan anges positivt eller negativt med 4 siffror varav 2 ar decimaler. Decimalen av-
skilis med kommatecken och behdver endast anges om decimal férekommer. Uppgifterna uppdateras vid ma-
skinell inlasning av mataruppgifter samt vid manuell uppdatering av vardena fran en egen menypunkt

MATARADRESS OCH PLACERING

Adressuppgifter

Om maétaren finns pa annan adress 4n abonnemanget anges dessa har.

Uppgiften skrivs ut pa avlasningslistan. Postnummer har lagts till i utgdva 17.0 for att man ska kunna lagga in en
komplett adress uppgift. Detta kan vara bra om uppgiften ska anvandas for att ta fram koordinater for méataren
(Om uppgiften skickas vidare till annat system).

Métarbytesomrade

For att kunna ta ut "Avlasningsinformation” och "Matarlista” med urval pa matarbytesomraden har en tvastallig
kod for detta lagts till i matarregistret. Ett underhallprogram for att lagga in giltiga méatarbytesomraden finns un-
der menyn "Systemunderhall” samt att funktionen fér matarbyte flyttar med sig detta till abonnentens nya méatare.

Matarplacering
Om mataren har en speciell placering kan detta noteras. Uppgiften skrivs ut pa avlasningslistan.

Kod

Om en del matare ska tas ut pa sarskild avlasningslista kan kod anvandas for detta. Urval kan goras pa denna
vid uttag av avlasningslistan.

De abonnenter som har en matare dar man angivit matarplaceringskod kommer endast med pa avlasningslistor
dar man gjort urval p& matarplaceringskoden.

Se aven funktionen lagga upp matarplaceringar.

Anmarkning

For egna noteringar finns en anmarkningsrad som inte skrivs ut pa lista

3.8 Méatarplaceringskoder

3.8.1 Oversikt

Om koder fér matarplacering anvands i matarregistret maste dessa forst laggas upp har. Dessa koder anvands
bl.a. for de méatare dar placeringen gor att de inte kan lasas av kunden. Vid framtagande av avlasningslista samt
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matarlistan kan urval goras pa denna kod. | rutinen finns majlighet till listutskrift samt atkomst av redan upplagda
koder. Nummerkod och bendmning anges i respektive falt.

3.9 Méatarbytesomrade

3.9.1 Oversikt

Om koder for matarbytesomraden anvands i matarregistret maste dessa forst laggas upp har. Dessa koder an-
vands for att dela in abonnenter i omraden som ska anvandas for att géra matarbyten i bestamda intervaller. Vid
framtagande av avlasningslista samt méatarlistan kan urval géras pa denna kod. | rutinen finns majlighet till listut-
skrift samt atkomst av redan upplagda koder.

I o

Underhall matarbytesomraden

4| Forea  of Masta 38 Sok > Baortag =4 Utskiift

Kod | t| Benamning

Spara ] | Stang | | Hialp

3.9.2 Inmatningsfalt

Kod
Kod kan anges bade med siffror och bokstaver.

Benamning
Ange omradets namn.

3.10 Avgiftsregister

3.10.1 Oversikt

Pa denna bild laggs tarifferna som sedan knyts ihop med abonnenten. Denna knytning gérs pa bilden for under-
hall av abonnentuppgifter. Konteringen av avgifterna laggs in for varje tariff och anvands vid skapandet av bokfo-
ringstransaktioner savida inte kontering lagts pa va-verk.(Se avsnitt Va-verk) Fast avgift kan anges pa 3 olika
satt. Om mer an en fast avgift anvands, adderas de fasta avgifterna ihop och ger en total fast avgift pa fakturan.
Gamla tariffer kan tas bort, men forst bor kontrolleras att det inte finns gamla oavlasta abonnemang. Detta kan
goras med listan ej avlasta abonnemang. Kontering av avgiftsraderna gors pa en sarskild flik. Se aven avsnitt for
avgiftsprinciper for berakning av avgift.

Om man 6nskar att huvudrubriken ut pa fakturan ska styras utifran vilken tariff respektive abonnent har sa kan
man i "Fakturaparametern” tala om att dessa kan hamtas harifran. Har anger man under fliken "Fakturatexter”
vilken text som dnskas vid preliminér debitering och slutavrakning.

Listutskrift kan goras av upplagda tariffer eller endast aktuella tariffer.
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i N
Underhall avgiftsregister ‘ ‘

@] Foreg. | of Masta 3% Sok X Bortag =4 Utskiift

Avgiftsregister | & Kontering | Fakturatexter|

Tariff E] Giller fran
FASTA AVGIFTER
Grundawvgift ke AVGIFT/LGH FOR ANGIVNA INTERVALL
Avgift/ldgenhet kr Avgift for Igh kr
Avgift/faktor kr kr
kr

RORLIG AVGIFT PER FORBRUKAD KEBM

Avgift kr Avgift fran kbm kr
MIMNIMIAVGIFT ANTECKNINGAR
Forbrukning kr
Fast kr
[ Spara l ’ Stang ] ’ Hjalp ]

'|—|l
Kontering gors pa sarskild flik. Har anges kontering for de fasta avgifterna pa rad 1, forbrukningsavgifterna pa
rad 2 samt rad 3-4 fér minimiavgifterna. Kontering ar obligatorisk fér de avgifter som lagts upp. Finns kontering

pa motsvarande avgiftsrader pa vattenverk och va-verk lagts in pa abonnenten, tar den 6verhand éver denna
kontering.

3.10.2 Inmatningsfalt

Tariff

Detta ar identiteten pa tariffen och kan besta av ett nummer som ar maximalt 3 siffror. Det ar detta nummer som
anges pa abonnenterna. Om man har ett stort antal tariffer kan man tanka pa i upplaggningen att rapporten av-
giftsstatistik kan sorterteras pa tariffer.

Benamning

| klartext kan tariffens bendmning anges med maximalt 30 tecken.

Galler fran

Tariffens forsta giltiga dag anges i form av AAMMDD. Under en debiteringsperiod kan flera olika priser galla.
Héansyn tas till detta vid berékning av avgiften. Samma tariffnummer ligger kvar med olika giltighetsdatum i re-

gistret.

FASTA AVGIFTER
Grundavgift

Har anges den fasta avgiften for tariffen i kronor per ar och anges med maximalt 8 siffror.

© A-Data Infosystem 2004



Vatten 26

Avgift/lagenhet

Om tariffen ska ge en fast avgift per lagenhet och ar anges den har. Antal lagenheter laggs in p& abonnenten
och vid fakturering multipliceras a-priset for lagenhet med antalet lagenheter p& abonnemanget och ger ett totalt
arsbelopp.

Avgift/faktor

Ska tariffen ge en fast avgift per faktor och ar anges denna med maximalt 6 siffror for kronor och 2 for 6ren. Kro-
nor och oren avskilis med decimalkomma. Antal faktorer som ett abonnemang har, anges pa abonnentbilden
och omrakning sker pa arsbasis. Exempel pa faktorer ar tariffenheter och tomtyta.

AVGIFT/LGH FOR ANGIVNA INTERVALL

Till avgift per Iagenhet kan ytterligare tre avgifter anges vilket innebér att man kan ha ett pris per lagenhet i fyra
intervall. Priset som &r satt i faltet "Avgift/lagenhet” galler fran lagenhet 1 till lagenhet i forsta intervallet minusl
OSV.

Detta anvands nar man t ex har en taxa enligt foljande:

En fast avgift per ar och byggnadsenhet 1250 kr

En fast grundavgift per 1 lagenhet och ar 1250 kr

Ett tillagg utdver grundavgift for lagenhet 2 — 10 pa 312 kr

Ett tillagg utdver grundavgift for lagenhet 11 — 20 p& 250 kr

Ett tillagg utdver grundavgift for lagenhet 21 eller flera pa 188 kr

Om en abonnent har 49 lagenheter blir den fasta avgiften ut pa fakturan enligt nedan
1250+ 1250+(9 Igh x 312 kr)+(10 Igh x 250 kr)+(29 Igh x 188 kr) = 13260 kr /ar

Avgift for ... ... Igh ........... kr

Ange lagenhet fr o m i forsta faltet, lagenhet t o m i det andra och avgift per lagenhet som ska gélla for antal 1&a-
genheter inom intervallet. Alla eller endast ett eller tva intervall kan anges. Tank pa att ange 999 i antal lagen-
heter t o m i det sista intervallet som anvands.

RORLIG AVGIFT PER FORBRUKAD KBM
Avgift

Forbrukningsavgiften anges i kronor och 6ren per kbm. Vid fakturering multipliceras forbrukningen med detta
pris. Oren avskilijs med decimalkomma. N&r en tariff med férbrukningsavgift laggs upp raknas den som en tariff
med matare, och méatare maste ocksa registreras pa abonnentbilden.

Avgift fran ..... kbm ........... kr

For att forbrukningsavgift 2 ska anvandas vid berakning av avgift kravs att kbm-gransen fér denna anges. Nar
gransen passerats sker berakning efter detta pris.

MINIMIAVGIFT

Har kan belopp anges for minimiavgifter for férbrukning eller den totala avgiften anges. Det innebar att om en
abonnent inte nar upp till denna forbrukningsavgift tillkommer en rad pa fakturan med mellanskillnaden mellan
verklig forbrukningsavgift och minimiférbrukningsavgiften. Samma princip kan gélla for fasta avgifter.

Forbrukning
Ange miniférbrukningsavgiften
Fast

Ange den totala fasta avgiften som ska tas ut.
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Anteckningar

Anteckningarna skrivs aven ut vid listutskrift

Underhall avgiftsregister

Avgiﬂ:sregisterl 2, Kontering | Fakturatexter

RECIGERING HUWUDRUBRIK FARTURA

Om man wvalt att hdmta rubriken till fakturan fran tariffen ska

den anges har. {(se fakturaparametrar)

Rubrik preliminadr debitering I

Rubrik vid avriakning

| Spaa | [ steng | [ HiEe |

3.10.3 Inmatningsfalt

REDIGERING HUVUDRUBRIK FAKTURAN
Rubrik preliminardebitering
Den text som anges hér skrivs ut som huvudrubrik pa fakturan vid preliminar debitering.

Rubrik vid avréakning
Den text som anges har skrivs ut som huvudrubrik pa fakturan vid slutavrakning.

OBS! Lamnas rubrikerna blank och man i fakturaparametern angett att texterna ska hamtas harifran s& hamtas
istallet standardtexterna. Standardtexterna ar Prel.debitering vatten/avlopp och Slutavrakning vatten/avlopp.

3.11 Omrékning normalarsvarde.

3.11.1 Oversikt

Med denna funktion kan en maskinell omréakning av normalarsforbrukningen goéras utan att nagon slutavlasning
lagts in.

3.11.2 Inmatningsfalt
Abonnentnummer

Har anges det forsta respektive sista abonnentnumret som omrakning av normalarsforbrukningen ska géras pa,
kan utelamnas for upprakning av samtliga abonnenter.

Réakna upp med/Réakna ned med
Upp eller nedrakning av normalarsférbrukningen anges med en procentsats med maximalt 3 siffror. Decimaler
kan inte anvandas
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3.12 Byte abonnentnummer

3.12.1 Oversikt
For att underlatta byte av abonnentnummer finns en maskinell funktion. Denna innebér att alla uppgifter inom
bade vatten och renhallningsrutinen fors 6ver fran det gamla abonnentnumret till det nya. Nagot byte av abon-

nentnummer i kundreskontran sker inte. Pa bilden anges det gamla och det nya abonnentnumret. Pa bilden vi-
sas ett meddelande nar bytet ar klart.

3.13 Byte tariff

3.13.1 Oversikt

Denna funktion som ar gemensam for bada rutinerna gor det mojligt att géra massbyte av tariff p& abonnenter.
Alla angivna tariffer byts ut pa forsta och andra sidan pa abonnentbilden. Val maste goras av vilken nyttighet
som tariffbyte skall goras pa. En lista skrivs ut efter bytet med abonnentnummer och tariffnummer.

3.13.2 Inmatningsfalt

Alla abonnemang med tariff

Har anges den nuvarande tariffen p4 abonnemangen

ska fa ny tariff:

Den tariff som abonnemanget ska ha i fortsattningen anges. Kontroll sker av att tariffen finns upplagd.
Nyttighet

Ange vilken nyttighet som avses. Endast en nyttighet kan véljas at gangen.

3.14 Rensning avlasningar/statistik

3.14.1 Oversikt
D4 avlasningar och statistikposter inte langre behéver finnas kvar i registren, kan en sarskild rensning av dessa
goras. Rutinen ar lika for vatten och renhallning

Vid bestillning av denna anges datum, for att endast poster som &r dldre 4n detta ska tas bort. Aven enstaka
matarhistorikposter kan tas bort. En lista erhalls pa de borttagna posterna.

© © A-Data Infosystem 2004



Vatten 29

i )

Rensning avldsningar/statistik R . —

| AVLASNINGAR

I Rensa bort avldasningar dldre an |
STATISTIK
Rensa bort statistikposter dldre an Endast prel
MATARHISTORIK
Rensa bort historikposter dldre dn
Ta bort historikpost med matarnr och datum E

NYTTIGHETER SOM SKA BERORAS AV RENSNINGEN
El

Vatten

Renhallning

Antal ex. av listan 1 Listan till skrivare QIPRINT

ok || awbwt | [ HiEe

3.14.2 Inmatningsfalt
Avlasningar Rensa bort av lasningar aldre an:

For att rensa bort avlasningar méste datum anges enligt AAMMDD. Datumet styr att avlasningar som &r &ldre &n
detta datum och som fakturerats rensas bort ur registren.

Statistik Rensa bort statistikposter aldre an

For att rensa bort statistikposter maste datum anges enligt AAMMDD. Datumet styr att statistikposter som fram-
stéllts av debiteringar gjorda innan detta datum rensas.

Endast prel

Om endast statistikposter som avser preliminardebiteringar ska rensas, markeras detta med 'X'.
Maétarhistorik- Rensa bort historikposter aldre an

Har anges datum enligt AAMMDD. Detta styr att endast historikposter som &r &ldre tas bort ur registret.

Ta bort historikposter med matarnummer och datum

Om endast enstaka historikposter ska rensas, anges matarnummer och datum pa den post som ska rensas.
Nyttigheter som ska beroras av rensningen

For den eller de delrutiner som rensningen ska goras, markeras respektive falt med 'X'.
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4. Debitering

Funktionerna i denna meny innehaller de funkt-
ioner som anvands i det dagliga arbetet samt for
fakturering.

Debitering

-

Preliminar fakturajournal

Definitiv fakturering
Preliminéar fakturajournal kan skrivas ut innan
Inrapportering slutavidsningar Definitiv fakturering gors. Vid definitiv fakture-
Inrapportering flytt r_ing grhélls fakturor, fak.t.u_rajournal och kvittens-
_ _ lista 6ver skapade bokféringstransaktioner Kund-
Mottagning avidsningar reskontran uppdateras med fordringarna.

Lagg till uppskattade avldsningar
Vattenfunktioner:

Under punkten Inrapportering avlasningar regi-
Inrapportering métarbyten streras avlasningar sa att slutavlasningar kan go-
ras. Inrapportering flytt anvands vid registrering
av avlasningar vid &garbyten. Mottagningar av-
Inrapportering for-/intagsprov av matare |4dsningar anvands nar avlasningarna kommer via
webb-registrering, inskanning av avlasningskort

. och fjarravlasning. Lagg till uppskattade avlas-
Aterbetalning vid revidering av matare  pingar anvands for att maskinellt uppdatera upp-
skattade avlasningar. Avvikande adress avlas-
ningskort kan anvandas néar man skickar av-
lasingskorten via oss pé& A-data.

Sker matarbyte hos abonnenten anvands funkt-
ionen Inrapportering matarbyten.

Avvikande adress avldsningskort

Schemaldgg skicka mataruppgifter

Mottagning provresultatrmatare

4.1 Underhall abonnentuppgifter

4.1.1 Oversikt

Bilden for abonnentuppgifter ar den centrala i hela rutinen. Har aterfinns alla vattenabonnenter med adressupp-
gifter och allt 6vrigt som ar av betydelse for faktureringen.

Abonnentregistret &r till stora delar gemensamt for renhallning och vattenrutinen, namn- och adressuppgifter lag-
ras endast pa ett stélle. Att anvanda samma abonnentnummer i de olika delarna ar det naturliga da kan samde-
bitering ske av vatten och renhalining. Om abonnemangets namn- och adressuppgifter redan finns registrerade
i renhé&linings behéver dessa uppgifter e] registreras. Adressuppgifter kan ocksa hamtas fran A-datas befolk-
ningsregister.

Abonnentunderhallet gérs pa ett antal flikar. Nar man klickar p& dessa flikar visas olika verktygsknappar som in-
nehaller funktioner som ar narliggande till respektive flik. Alla funktioner for respektive flik och tillhérande verk-
tygsknappar beskrivs mer utforligt i respektive hjalpavsnitt.

Respektive flik kan man na genom att klicka med musen eller anvanda F10 for att "rulla” mellan flikarna. Foru-
tom F10 kan man anvanda ytterligare funktionstangenter for snabbhopp, de anges i nedanstdende éversikt.

Om anteckning eller konto for interndebitering s& markeras dessa flikar s& att man fran ovriga flikar ser att upp-
gifter finns. Se fliken anteckningar nedan.
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Arkiv - Hjalp

= Wattendebitering - 010 Malardalens kammun

eBakgt mstik XBortiﬁg /Spara ﬂrsavgiﬁ: @ Renh&lining @Méiﬁruppgifter I@lﬁvrigt

ABEONNENTUPPGIFTER

@R Abonnentuppgifter & Gvriga avgifter [ Anteckningar € Debiteringshistorik <} Interndebitering

[ vilande

mﬂﬂﬂﬂﬂ

—

Abonnentnummer I:lT Mnms[l Abonnentkategori l:l"
Sortering |_"_ Huvudabonnent
VA-verk
Antal Igh
m Faktor, fast avg
|| Faktor, rorl avg
:lv Faktureringsavgift
Intdktskonto |:|
Nodnamn |
| Forbrukartyp
Tariff l— Matarnummer Norm.ars fbr
Avl.datum Matarstdllning Prel. fast avg
Prel.datum Prel.fbr avg

Prel.moms Masta faktura

il

Flik  Abonnentuppgif- H&r anges namn och adressuppgifter samt ytter-

ter/F15:

Flik Ovriga avgifter

Flik Anteckningar/F14

Flik Debiteringshisto-
rik/F18

Flik Interndebite-
ring/F12

ligare fakturerings och statistikuppgifter som
knyts till abonnenten. Tarifferna 1aggs aven upp
héar. Vidare visas uppgifter om avgifter och ma-
tarstallningar som uppdateras vid fakturering.

Andra funktioner kan &ven nas genom verktygs-

knappar

Har kan dvriga avgifter registreras utover tarif-
ferna. Uppgifter om registrerade matarbyten vi-
sas aven har.

Pa denna bild anteckningar géras kring abon-
nemanget. Anteckningarna ar gemensamma for
bada rutinerna.

For att visa aktuellt abonnemangs debite-
ringshistorik anvands denna knapp.

Under denna flik laggs kontering upp for ev. in-
terndebitering av abonnemanget.
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4.1.2 Flik Abonnentuppgifter

4.1.2.1 Oversikt

Har anges namn och adressuppgifter samt ytterligare fakturerings och statistikuppgifter som knyts till abonnen-
ten. Tarifferna l&ggs aven upp héar. Vidare visas uppgifter om avgifter och méatarstaliningar som uppdateras vid
fakturering.

Andra funktioner kan dven nas genom verktygsknappar.

4.1.2.2 Verktygsknappar

{2 Mataruppaifter Mataruppgifter/F11: Genom denna knapp
sker hopp till bilden for matarregister. Uppgifter
om abonnentens métare visas.

i] Renh&lining Renhallning/F9: Overgéng sker till abonnent-
uppgifterna for renhalining.

23 Arsavgitt Arsavgift/F8: Visar arsavgiften fér abonne-
_ manget uppdelat pa fast och rorlig avgift pa vat-
ten. Bade vatten och renhallningsavgifter visas.

@ Ovrigt Ovrigt/F17: Visar fler personuppgifter person-
nummer namn for person 2, epost adresser och
telefonnummer.

X Borttag Borttag/F6: Borttag kan goras av abonnent
med denna knapp. Detta gors per nyttighet, om
man av misstag lagt upp en tariff for vatten eller
renhallning maste abonnemanget tas bort pa
detta satt. Finns annan nyttighet s& kvarstar
denna

4.1.2.3 Inmatningsfalt

Abonnentnummer

Detta &r identiteten pd abonnemanget och om renhallningsrutinen kors ar det lampligt att ha samma abonnent-
nummer. Utnyttjas samdebitering ar det ocksa en forutsattning. Det nummer som abonnemanget ska ha anges
med maximalt 10 siffror. Om detta redan finns upplagd i vattenrutinen fylls numret i varefter knappen S6kning/F5
trycks. Adressuppgifterna erhalls da pa skarmen.

Abonnentnummer anvands som sorteringsordning i rapportuttag, samt urval vid fakturering. Vid nyupplagg av
abonnentregister bér man téanka pa denna mojlighet.

Moms

Huvudregeln ar att samtliga abonnemang som ar externa momsbeléggs och for de interna sker ingen momsbe-
rékning, detta sker med automatik och ingen markering skall i normalfallet géras.

Om undantag fran huvudregeln for momsberédkning ska goras for satts J =ja eller N = nej och omfattar alla avgif-
ter/avdrag pa abonnemanget, savida inte sarskild markering gors pa évriga avgifter, se detta avsnitt.
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De generella momsparametrarna registreras under Systemunderhall-féretagsuppgifter
Abonnentkategori

Detta kan anvéandas for en indelning av abonnemangen. Vid uttag av abonnentférteckning samt fakturering kan
urval goras pa detta begrepp. 2 tecken kan anvandas for detta. Ett vanligt satt ar att sarskilja kunder som man
vill fakturera oftare med denna kategori.

Vilande

Om inte fakturering ska ske for abonnemanget kan en bock-markering goras fér vilande genom att klicka i faltet.
Né&gon fakturering sker inte férran denna markering tagits bort.

Personnummer

Abonnentens personnummer kan anges om det finns tillgangligt. Detta fors 6ver till kundreskontran vid fakture-

ring och kan anvandas dar vid sékning. Om funktionen att dverféra rantor och avagifter till nasta faktura skall an-

vandas kravs ocksa att personnummer finns registrerat, likasa om betalning skall ske med Autogiro. Adressupp-
gifter kan ocks& hamtas fr&n A-datas befolkningsregister om personnummer registreras i detta falt. Adressupp-

gifterna laggs da in pa dessa falt.

Sortering

Denna funktion ar anvandbar om en kund har flera fastigheter och man vill styra hur dessa fakturor skall hante-
ras.

Normalt sorteras fakturorna i abonnentnummerordning. Det innebér att alla fakturor for abonnenter utan marke-
ring i detta falt skrivs ut i fakturanummerordning forst. Darefter skrivs fakturorna ut som ar sorterade efter per-
son/organisationsnummer och inom personnumret efter abonnentnummer. Om fakturorna fér abonnenten ska
sorteras efter personnummer sétt 'X' i detta falt. Om fakturautskriften sker genom EPP har denna funktion ingen
betydelse.

Majlighet till att skapa en eller flera samlingsfakturor fér en kund med flera fastigheter finns aven. Féljande tillva-
gagangssatt anvands da:

| faltet for person/organisationsnummer laggs aktuellt nummer upp for kunden. Varje fastighet laggs upp med
unikt abonnentnummer. Om kunden dnskar fa abonnentnumren samfakturerade satts S i faltet for Sortering
samt ett buntnummer i nésta falt. Samfakturering kan da goras for valfria fastigheter, tex att ett distrikt asatts
samma buntnummer, dvs sammanstalls pa en faktura. Samlingsfakturan upptar en total per abonnemang. Till
detta skapas en fakturaspecifikation per abonnemang péa skilda blad. Detta kan vara en fordel dels som kund-
service men aven att kommunen far en enda fordran att bevaka.

Interndebitering kan inte anvandas tillsammans med sortering ’s”.

Huvudabonnent

Om abonnemanget lyder under ett huvudabonnemang, anges numret pa detta. Vid debitering far huvudabon-
nemanget faktura pa den férbrukning som inte tacks av underabonnemangen. Bade huvud och underabonne-
mangen maste vara upplagda i registret. Anvands da det finns en huvudmatare med tillhérande underméatare
t.ex. pa en industri. Pa bilden foér huvudabonnenten visas detta genom att en rod text visas under abonnentnum-
ret.

Fakturamottagare

Abonnentens namn anges. Uppgiften kan hamtas fran A-datas befolkningsregister om personnummer knappas
in.

Clo

Om fakturan ska sédndas via c/o anges hamnet for denna adress med maximalt 30 tecken.
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Adress, postnummer, Ort

Abonnentens fullstandiga adress anges. Vid fakturering skrivs detta ut pa fakturan. Precis som for namn kan
dessa uppgifter hamtas fran befolkningsregistret. Noll kan anges som férsta siffra i postnummerfaltet.

Landskod

Om betalningen ska ske fran utlandet och man vill att BIC och IBAN-numret ska skrivas ut pa fakturan anges ak-
tuell landskod har. Namnet pa landet skrivs ocksa ut pa fakturan.

De landskoder som gar att anvanda registreras i kundreskontran under systemunderhall. BIC och IBAN-numret
maste finnas registrerade under féretagsuppgiften som alla rutiner anvander. (Debiteringar — Installningar — F6-
retagsuppgifter)

Mottagarreferens

Har kan en mottagarreferens laggas in. Uppgiften skrivs ut pa fakturan enligt "Er referens: Kalle Karlsson”.
For interndebitering kan en e-post adress laggas in har till vilkken da den interna fakturan skickas vid debitering.

Va-verk
Det va-verk som abonnemanget hor till kan anges. Statistik och kontering pa vattenverk kan da erhallas.
Antal lagenheter

Om tariff med lagenhetsavgift galler for abonnenten, anges antal lagenheter i detta falt. | avgiftsregistret finns da
uppgift om avgift per lagenhet som multipliceras med detta antal.

Faktor, fast avgift:

Den faktor som anges har multipliceras med den fasta avgiften/faktor pa tariffen. Faktor kan t.ex. vara tariffen-
heter eller tomtyta.

Faktor, rorlig avgift

Faktorn som anges har multipliceras med den rérliga avgiften pa tariffen.

Faktureringsavgift

Om faktureringsavgift skall tas ut anges detta med "X” i detta falt. Beloppet som hamtas fran fakturaparametrar-
na, skrivs ut pa fakturan p& en egen rad. Férekommer bade vatten och renhéllning behover bara markering go-

ras alternativt tas bort pa den ena av bilderna.

Telefon

Om uppgiften finns, kan abonnentens telefonnummer fyllas i. Uppgiften finns med p& abonnentférteckningen.
Faltet kan &ven anvandas som upplysningsfalt.

Fastighetsbeteckning

Finns uppgift om fastighetsbeteckning kan den anges. Denna uppgift foljer aven med vid hamtning fran befolk-
ningsregistret. Fastighetsbeteckningen skrivs aven ut pa fakturan.

Fastighet adress

Har kan fastighetens gatuadress anges. Adressen tas med i rapport "Antal vattenabonnemang per vattenverk”
som finns i "Frageladan”.
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Fastighet Pnr Ort

Har kan fastighetens postnummer och ort anges. Adressen tas med i rapport "Antal vattenabonnemang per vat-
tenverk” som finns i "Frageladan”.

Intaktskonto

| de fall ett abonnemang ska erhalla ett speciell konto i en sarskild kontodel p& intaktskontot anvands detta. Ex-

empel ar motpartsbegrepp
| det forsta faltet anges kontodel och i det andra faltet aktuellt konto

Nodnamn

Finns Noder upplagda kan nodnamn laggas in har. Sarskild abonnentforteckning pa nodnamn kan da tas ut.
Forbrukartyp

Beteckningen kan vara alfanumerisk och kommer ut pa abonnentférteckning pa nodnamn.

Nésta faktura

Om fakturaparametrarna stéllts in s att de skapas belopp som ska laggas till nasta faktura s& kan man se aktu-
ellt belopp har. Genom att klicka pa pilen bredvid beloppet kan man andra, ta bort eller lagga till belopp.

Tariff
Numret pa den tariff som abonnemanget skall kopplas ihop med anges i detta falt.
Matarnummer

Den maétare som finns uppsatt pa abonnemanget anges har. Mataren maste finnas i matarregistret. Vid méatar-
byte via menypunkten fér matarbyte detta nummer maskinellt ut.

Normalarsforbrukning:

Detta varde anvands for att maskinellt berakna forbrukningsavgiften vid preliminardebitering. Da abonnemanget
ar nytt anges detta alltid manuellt med maximalt 7 siffror. Vid inflytt kan eventuellt den gamla abonnentens upp-
gifter anvandas.

Maskinellt kan andring goras vid slutavlasning om sa begarts under menypunkten styrparametrar. Punkten Om-
rakning normaldrsvarde paverkar dven detta falt. Observera att maskinell omrakning inte gérs om avlasningen

ar uppskattad eller om den genererar en aterbetalning. | dessa fall maste man andra manuellt har pa bilden om
abonnenten ska ha en ny férbrukning.

Avlasningsdatum

Det senaste avlasningsdatumet maste anges manuellt, dd abonnemanget ar nytt. Darefter 1aggs det maskinellt
in vid slutavrakning. Datum anges enligt AAMMDD. Detta géller &ven métarlésa abonnemang. Uppgiften an-
vands for att rékna fram den fasta avgiften.

Matarstallning

Detta falt innehaller den senast avlasta matarstallningen. Uppgiften anges endast da abonnemanget &r nytt och
uppdateras sedan av rutinen vid inrapportering av avlasningar. Vid matarbyte 1aggs den nya méatarens stallning
in har maskinellt. Maximalt 10 siffror kan anvandas.

Preliminardatum
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Det senaste datumet for preliminardebitering laggs maskinellt in enligt AAMMDD efter att fakturering gjorts.
Denna uppgift kan om sa énskas andras manuellt.

Preliminar forbrukningsavgift:

Den preliminardebiterade férbrukningsavgiften 1aggs maskinellt in och ackumuleras for varje preliminéardebite-
ring. Nollstéllning sker vid slutavlasning da beloppet dras av vid slutfaktureringen. Manuell justering kan ocksa
goras.

Preliminar fast avgift:

De preliminardebiterade fasta avgifterna ackumuleras i detta falt efter debitering gjorts. Denna avgift kan besta
av fast, lagenhets- och/eller faktoravgift. Nollstallning av uppgiften sker vid slutavlasning, da beloppet dras av vid
slutfaktureringen. Manuell justering kan ocksa goras.

Prelimindr moms:

Momsen behandlas pd samma séatt som ovan.

Nasta faktura:

Har visas det belopp som 6verfors till nasta faktura vid arsavrakning. Klicka pa pilen till hdger om faltet for att
kunna andra/lagga till eller ta bort beloppet. Se @ven hjalptext for fakturaparametrar under flik 3.

Manuell andring av datum och avgifter gors i princip i tva lagen:

- Vid inforandet av systemet skall datum och varden laggas in for att komma réatt i kedjan fran tidigare debitering-
ar.

- Om faktureringarna gar fel och fakturor makuleras skall falten preldatum, prel férbrukn avg, prel moms samt
prel fast avgift blankas ut eller aterstéllas till vardet innan faktureringen innan ny fakturering. Normalarsvarde
skall stallas tillbaka om forbrukningsberékningen visats sig vara felaktig. Detta géller endast vid slutdebitering
eftersom det ar d& en omrakning av normalarsférbrukningen gors. Debiteringshistoriken skall &ven makuleras for
att fa ratt statistikvarden. Makulering av kundreskontra gors separat.

4.1.3 Flik Ovriga avgifter/avdrag/- Méatar/Tariffoyte

4.1.3.1 Oversikt

Pa denna bild kan dvriga avgifter och avdrag pa ett abonnemang laggas upp for debitering Avgifterna/avdragen
ar tillfalliga och géaller endast en debitering. De tas maskinellt bort i samband med fakturering. Utelamnas belopp
och kontering kan raderna anvéandas fér meddelanden till abonnenten.

Pa bilden finns ocksa uppgifter om matarbyte som rapporterats in via den sarskilda menypunkten for matarbyte.
Vid flytt eller slutdebitering skrivs uppgifterna om métarbytet ut pa fakturan. Andring eller borttag pga. fel kan go6-
ras pa dessa falt

For abonnemang som ska ha byte av tariff kan den nya tariffen med from-datum anges. Mdjlighet att lagga in
kravkoder finns aven.
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" Vattendehitening - 010 Milardalens Stad
Arkiv - Hidlp

QBak%t JSpara

ABONNENTUPPGIFTER

@R shorrentuppgifier | <@ Owriga avgifter | ) anteckningar | @ Debiteringshistorik | € Interndebitering

O¥RIGA AYGIFTER/AYDRAG - RAD 1 MOMS  BELOPP

ANSYAR MOTP YERKSAMHET KONTO

O¥RIGA AYGIFTER/AYDRAG - RAD 2 MOMS  BELOPP

ANSYAR MOTP ¥ERKSAMHET KONTO

MATARBYTE TARIFFBYTE

Datum Ny tariff
Nedtagen matare Galler from
Foreg. matarstallning

Avldst mdtarstdllning Kravkod

Forbrukning Kravtext

Aterbetalning

4.1.3.2 Inmatningsfalt

Ovriga avgifter/avdrag rad 1 och 2:
For varje avgift/avdrag anges text med upp till maximalt 47 tecken pa respektive rad.
Moms

Om undantag ska goras fran huvudregeln gallande moms pa diverse avgifterna, kan markering ske. Se tidigare
beskrivning av momshantering. Overgripande pé& abonnemanget finns d&ven méjligheter till momsmarkering, se

abonnentuppgifterna. Om momsmarkering sétts har tar den dverhanden fran den som angetts pa abonnentbil-

den. Det vanligaste ar att inte ange nagot har.

Belopp

Avgiftens/avdragets belopp anges har, Endast heltal kronor kan fyllas i. Avdrag registreras med field-.
Kontering

Konteringen anges pa dessa falt. Atkomst till aktuella kontodelar finns.

Métarbyte:

Om matarbyte har rapporterats in under menypunkten for

"Inrapportering matarbyten” lagras den pa denna bild. Om maétarbytet var felaktigt av ndgon anledning goérs
borttag eller &ndring av uppgifterna denna bild. Vid fakturering tas alla uppgifter om byte bort. Se vidare av-
snitt inrapportering matarbyten.

Datum
Datum anges enligt AAMMDD

Nedtagen maétare:
Foregaende matarstallning
Avlast matarstallning:

Dessa uppgifter visas om de har inrapporterats under menypunkten fér detta. Uppgifterna kan andras

© A-Data Infosystem 2004



Vatten 38

Forbrukning

Forbrukningen pa den nedtagna méataren beraknas maskinellt och visas pa abonnenten. Vid flytt- eller slutfaktu-
rering tas denna férbrukning med.

Aterbetalning

| de fall som ett matarbyte rapporterats in med uppgift om aterbetalning i stallet for rundgangsberakning, ater-
finns denna uppgift har. Om féregaende matarstéllning &r storre 4n den som rapporteras in pa avlasningen, sker
rundgangsberakning av forbrukningen. Rundgangsberakning sker automatiskt dvs slar rakneverket om sa be-
raknas avgiften utifrdn detta. Om aterbetalning av ndgon anledning istéllet skall ske kan man acceptera detta
hér.

Ny tariff:/Datum

Om abonnemanget ska faktureras efter en ny tariff, anges numret pa denna samt from datum. Tariffen maste
finnas upplagd i registret dver tariffer innan den kan anvandas héar. Vid debitering kommer berékning av avgiften
att goras bade utifrin den gamla och nya tariffen, sdvida datum for tariffoytet ingar i debiteringsperioden. Kontroll
gors mellan den nya och gamla tariffen. Om den nya tariffen innehaller andra delar tex rorlig eller fasta varden
som den gamla inte har, kan den inte laggas in har utan att abonnemanget maste avraknas om tex forbruk-
ningsavgiften ska tas bort eller Iaggas till. Funktionen &r framst till for pris&ndringar inom samma typ av tariff.

De nya tariffuppgifterna fors maskinellt Gver till abonnemanget som ordinarie tariffer nar slutdebitering sker. Pa
den forsta bilden ligger alltsd de gamla uppgifterna kvar trots att géller from har passerats, faktureringsdatumet
styr.

Kravkod

For att undertrycka utskrift av faktura eller efter fakturering paminnelser/krav, kan en kravkod anges. Denna
maste vara upplagd i kundreskontran for att godkannas och kan vara en siffra 1 - 9. Anges denna hamtas krav-
texten frn koden, se nedan.

Kravtext

| detta falt erhalls kravtexten fran den kravkod som angetts enligt ovan. Om ingen kravkod anvands kan faltet
anvandas for fri text som fors over till kundreskontran vid fakturering

4.1.4 Flik Anteckningar

4.1.4.1 Oversikt

Har finns sidor for anteckningar runt abonnemanget. Dessa anteckningar &r gemensamma for samtliga delruti-
ner inom abonnentavrakningen. Upp till 999 sidor kan anvandas for varje abonnent. Texten kommer inte ut pa
nagon lista eller forteckning. Den sist pabdrjade sidan ar den som visas forst. Bladdring kan géras med piltan-
genterna eller knapparna.

4.1.5 Debiteringshistorik

4.1.5.1 Oversikt

For att visa aktuellt abonnemangs debiteringshistorik bade foér vatten och renhallning, anvands denna funktion.
Vidare kan makulering goras av statistikposterna. Snabbhopp finns &@ven till reskontran. Fakturaspecifikationen
kan aven visas, da aven for interndebiteringar. Bladdring kan goras framat och bakat bland posterna. Den sista
fakturan ligger forst i forteckningen. Utskrift av en fakturakopia (utan inbetalningskort) eller aterbetalningsbesked
kan aven goras vid val av fakturaspecifikation.
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Observera att makulering det endast ror statistikposter. Makulering av fakturor gors i stallet i reskontran. Alla
poster ligger kvar tills rensning har gjorts med den sarskilda funktionen under "Systemunderhall”. Om poster inte
makuleras hér vid omfakturering makulering osv blir statistiken felaktig.

Pa bilden visas respektive debiterings fakturanummer, Nyttighet (Vatten, renhallning, eller slam), typ av debite-
ring, (Prel, Slut eller Ovrigt), vilken tidsperiod som omfattas samt fakturans belopp och framstaliningsdag.
For vattenavlasningar visas aven matarstallning fran resp. till samt forbrukning.

Om fakturan &r betald visas &ven datum for detta. Delbetald faktura visas &ven samt avrakningssummor.

Onskas i stallet uppgift om inbetalningssétt kan detta fas genom att dra i den horisontella bladdringslisten langst
ner pa bilden.

" Vattendebitering - 010 Malardalens Stad
Arkiv Hidlp

Q Bakat kz Makulera ﬂ Fakfuraspecifikation Reskontran

ABONNENTUPPGIFTER

@i sbormentuppgifter | 28 Svriga avgifter | 4 anteckningar | &) Debiteringshistork | Interndebitering

Abonnent 2| [ANDERS ANDERSSON

Fakturanr Nh Typ Fran Till Belopp Fran mst Till mst Férbrukn|

040600007 WA 3 060301 061116 64.450,93 6399 1433 5034

WA P 061116 061231 4.037,00 282
Totalt 63.487,93
240600001 RH 5 050930 061231 713,67
SL 3 050716 400,00
Totalt 1.113,67
440600006 SL S 061017 400,00
340600004 WA P 060331 060430 2.691,00 1G8
340600003 WA P 060301 060331 2.691,00 188
340600002 VA § 051027 060301 §.564,74 5555 6399 S44
340600001 WA P 051231 060331 8.061,00 563
3L P 051217 800,00
Totalt 8.861,00 -
< ¥
4.1.6.2 Verktygsknappar
7 Makulera Makulera/F6: Anvéands for att makulera eller

aktivera en statistikpost. Makuleras en faktura i
reskontran bor den da ocksa makuleras har for
statistikens skull. En makulerad post tas inte
med vid uttag av statistiklistor. Att posten &r ma-
kulerad visas i anmarkningskolumnen.

Feskantran Reskontra/F8: Anvands for att gora dvergang
till fakturainformationen i kundreskontran. And-
ring kan géras om behdrighet finns

& Fakturaspecifik ation Fakturaspecifikation/F7: Fakturans specifikat-
ion kan visas genom att anvanda denna tan-
gent. Genom att klicka pa utskriftsknappen /F16,
kan fakturainnehallet skrivas ut eller aterbetal-
ningsbesked.
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4.1.6 Flik Interndebitering

4.1.6.1 Oversikt

Sattet att interndebitera styrs av. om kommunen anvander internt kundreskontra eller inte. Dessa parametrar be-
stéms i styrvardena till den interna kundreskontran. Dar anges om fakturor ska skrivas ut och om uppbokning
ska ske i internreskontran. Vid uppbokning i reskontran far fakturorna nummer och maste avrapporteras av mot-
tagande forvaltning for att kostnadsbokforing ska erhallas. Fakturautskrift kan anges utan att anvanda reskontran
for att skicka ut information om uppbokningen av kostnaden. Mer information om detta finns i hjalptexten fér den
interna kundreskontra.

Om inte internreskontra anvands innebar att ingen uppbokning sker i kundreskontran och inte heller pa avrak-
ningskontot for kundfordringar. P& ovanstdende konto anges da mottagande forvaltnings kostnadskontering. En
interndebiteringslista skrivs &ven ut vid faktureringen om detta angetts i styrparametern.

Momsberakning sker inte, enligt huvudregeln. (Se avsnitt om foretagsuppgifter)

Grundversionen av abonnentavrakningen innebar att endast ett interndebiteringskonto per abonnemang oavsett
antal nyttigheter (vatten, renhélining) kan anvandas. Om interndebiteringskontot ska vara olika for olika nyttig-
heter for abonnemanget, maste detta anges i féretagsuppgiften. Vidare kan samsortering av fakturor inte anvan-
das vid interndebitering. Se avsnitt om sortering under abonnent Underhall abonnentuppgifter huvudbild.

For interndebitering och nar man angett att man vill ha faktura utskrift kan en e-postadress laggas in i faltet mot-
tagarreferens till vilkken da den interna fakturan skickas vid debitering.

! Vattendebitering - 010 Malardalens Stad @@E‘
Arkiv Higlp
Qs o soas

ABONNENTUPPGIFTER

@i Abonnentuppgifier | 22 Avriga avgifter | [ Anteckningar | @) Debiteringshistorik ¥ Interndebitering

INTERNDEBITERINGSKONTO

ANSYAR MOTP Y¥ERKSAMHET KONTO

Ovanstaende konteringsbild visas under fliken "interndebitering”.
4.1.7 Ovrigt — Abonnentuppgifter

4.1.7.1 Oversikt

Har kan man ange personnummer och namn till person 2 pa abonnemanget vilka sen féljer med ut pa fakturan
och till kundreskontran. Ovriga uppgifter som kan anges ar epost adresser och telefonnummer. Uppgifter har an
sa lange ingen koppling till nAgon annan funktion i abonnentavrakningen

© © A-Data Infosystem 2004



Vatten 41

Abonnentuppgifter - vrigt

PERSOMNUMMER OCH NAMN FOR PERSON 2

EPOSTADRESS (2 5T)

TELEFONNUMMER (2 5T)

¥- OCH Y-KOORDINAT FOR FASTIGHETEN

4.1.7.2 Inmatningsfalt

PERSONNUMMER OCH NAMN FOR PERSON 2

Ange personnummer med 12 siffror sam aktuellt namn.

EPOSTADRESSER (2ST)

Tva epost adresser kan anges.

TELEFONNUMMER

Har kan man ange telefonnummer. (Telefonnummer 1 |ag tidigare pa abonnentuppgifter - flik 1)

X- OCH Y-KOORDINATER FOR FASTIGHETEN

Har kan man ange fastighetens koordinater. Koordinaterna har dock ingen koppling till nagot utdata.

4.1.8 Belopp till nasta faktura

4.1.8.1 Oversikt

Om man har beslutat att man ska fora 6ver belopp som understiger ett visst belopp till ndsta faktura istallet for
att skapa en faktura sd kan man se detta belopp under rubriken nésta faktura. Men det kan finnas tillfallen nar
man behoéver andra, 1&gga till eller ta bort detta belopp.
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Belopp till ndsta faktura

| HAbnda | | [JLsogtt | [ X Tabot |

YV |2kapad |K1 Eut Eelopp Varawv moms ||

34 | 100, 00

=

4.1.8.2 Verktygsknappar

Andra/lagg till: Efter att aktuell rad marke-

rats med mus eller piltangent klickar man val-
fri knapp for komma till underhallshbild.

| [ Légotil |

’ Tabort l Ta bort: Efter att aktuell rad markerats med
X Labor mus eller piltangent klickar man pa ta bort.

Belopp till ndsta faktura

SKAPAD KL RUT BELOPP YARAY MOMS
[070329]10.55] [34] | 25, 00|
I Spara l ’ Stang ]

4.1.8.2 Inmatningsfalt

Skapad och Kl

Dessa falt Iaggs in maskinellt vid registrering héar eller nar beloppet laggs till vid faktureringen.
Rut
Visar ifrén vilken rutin beloppet kommer.

Belopp
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Belopp utan moms anges
Moms

Ange moms

4.2 Inrapportering slutavlasningar

4.2.1 Oversikt

For att kunna gora slutavrakningar pa abonnemang, kravs att avlasningar rapporteras in. Under denna funktion
sa lagger man in slutavlasningar om de ska géras manuellt. | manga fall sker detta maskinellt via Mottagning av-
lasningar.

Avlasningen som ses kan vara den arliga slutavlasningen, flyttavlasningen som gérs under "Inrapportering flytt”
eller de som registrerats under matarbyten med skapande av avlasning.

Avlasningar som gjorts under "Inrapportering flytt” kan inte andras har.

Som underlag kan anvéandas avléasningslista eller sjalvavliasningskort. Majlighet till att ta emot avlasningar fran
handdator finns &ven. Kontakta A-data om detta &r aktuellt.

Vid méatarbyte kan en avlasning skapas maskinellt om s& 6nskas. Denna erhéller samma datum som matarbytet
och laggs som 6vrig avlasning. | kommentarsfaltet laggs detta d& in som en upplysningstext.

Fakturering av avlasningar kan géras fortldpande trots att alla inte registrerats in. Sarskild markering finns som
visar att fakturering ar gjord uppe till hbger pa bilden.

Vid inrapportering av avlasningen anges datum fér denna, typ och abonnentnummer. Till detta maste naturligtvis
den avlasta matarstallningen anges. Ar denna uppskattad kan séarskild markering om detta fyllas i. Vid registre-
ring av avlasning visar systemet foregadende avlasnings datum och matarstallning nar Enter trycks.

Alla avlasningar ligger kvar tills de rensats med den generella rensningsfunktionen pa abonnentbilden.

BES Vattendebitering - 010 Malardalens kemmun — O *
Arkiv Hjélp

QBakﬁt ¢jFﬁreg. jNésta &asﬁk XBorttag /Spara @Avlésningskﬂrt

INRAPPORTERING SLUTAVLASNINGAR

Avlisningsdatum I:l Avlisningstyp |:| I:l

Abonnentnummer | | | |

| |
Uppskattad

Matarstdllning ;::l

Aterbetalning

KOMMENTAR
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4.2.2 Verktygsknappar

Avlasningskort/F8: Om avlasningarna lasts in
via "Mottagning avlasningar” kan man titta pa
det om det ar optiskt avlast.

@l Awlasningskaort

4.2.3 Inmatningsfalt
Avlasningsdatum

Datum d& avldsningen gjordes anges enligt AAMMDD.
Avlasningstyp

Typ av avlasning kan vara slutlig eller 6vrig. Detta markeras med S respektive O. Ovrig kan till exempel vara
flyttavlasning. Tekniskt sa fungerar dessa typer lika, man kan gora en flyttdebitering med S”. Daremot kan det
vara ett satt att kunna samla debiteringarna pa detta sétt, exempelvis S kér man bara en gang per ar, O kors ef-
ter behov. Om man rapporterat in ett matarbyte genom punkten "Inrapportering matarbyte” och begart att avlas-
ning skall ske laggs posten in har.

Abonnentnummer
Abonnentnummer anges i detta falt.
Uppskattad

Om matarstaliningen ar uppskattad kan detta markeras med "X”. Uppgift om detta skrivs ut pa fakturan. Uppgif-
ten fylls endast i om hela forbrukningen &r uppskattad. Detta kan anvdndas om exempelvis méatarbyten gjorts
och uppskattad forbrukning lagts in direkt pa abonnentbilden och slutdebitering sker senare med den ny méata-
rens avlasta varde.

Utelamnas matarstallningen, berdknas denna utifran normal-
arsforbrukningen. Har procentsats angivits pa styrparametern sa uppraknas dessutom matarstallningen med
denna.

Matarstéllning

Den avlasta matarens stallning anges med maximalt 10 siffror. Vid registrering av avlasning visar systemet fore-
gaende avlasnings datum och métarstallning. Dessutom beraknar systemet en forbrukning utifrdn abonnemang-
ets normalarsforbrukning som jamfors med avlast forbrukning. Resultatet av jamforelsen visas under rubriken
'AVVIKELSE KBM'.

Aterbetalning

| de fall foregdende matarstallning ar htgre 4n den som rapporteras in pa avlasningen, sker rundgangsberakning
av forbrukningen. Om inte detta dnskas, utan avlasningen ska ligga till grund for en aterbetalning, markeras det
med "X”".

Kommentar

Fri text till avlasningen kan laggas i med 2 rader. Skrivs inte ut pa lista. Om inrapportering gjorts om matarbyte
med avlasning visas detta med texten "Skapad av méatarbytesprogrammet”.
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4.3 Inrapportering flytt

4.3.1 Oversikt

For att kunna gora flyttavrakningar pa abonnemang, kravs att avlasningar rapporteras in. Under denna funktion
sa lagger man in flyttavlasningar.

Fakturering av avlasningar kan goras fortlopande trots att alla inte registrerats in. Sarskild markering finns som
visar att fakturering ar gjord uppe till hoger pa bilden.

Vid inrapportering av avlasningen anges abonnentnummer och datum for denna. Till detta maste naturligtvis den
avlasta matarstaliningen anges. Vid registrering av avlasning visar systemet foregdende avlasnings datum och
matarstéallning nér Enter trycks.

Om avlasningen avser ett huvudabonnemang tex for flytt, maste dven tillhérande underabonnemang lasas av.

Flyttadress och nya abonnentens uppgifter rensas vid fakturering efter att de uppdaterats till fakturan respektive
abonnentuppgifter.

Alla avlasningar ligger kvar tills de rensats med den generella rensningsfunktionen p& abonnentbilden.

= Vattendebitering - 010 Mélardalens kemmun - O X
Arkiv - Hjalp

eBak.%t <..ijFu':'urEg. jNésta %Sﬁk XBorttag /Spara j Renhdlining @ff]urigt

INRAPPORTERING FLYTT

Abonnentnummer | 10| [wya awDERSSON | |

TESTGATAN 10
AVLASNING - ANGE DATUM OCH MATARSTALLNING

Datum 160131 Foreg. avl.datum 120515 AVVIK KBM PROCENT
Mitarstilining Féreg. mit.stl &100] —z09| [ -5|
[ Aterbetalning
FLYTTADRESS FAKTURAMOTTAGARE N'YA ABONNENTENS UPPGIFTER
Personnr |430820-6913] | 640322-7520| |
Namn NYA ANDERSSON NYA ABONNENTENS NAMN
C/o
Adress  |TESTVAGEN 4 TESTGATAN 10
73050 TESTSTAD || [73050|TESTSTAD
Landskod :l

NAMN OCH,ELLER ADRESS FEL

4.3.2 Verktygsknappar

1T Renhalining Renhallning/F9: Overgang sker till bild for in-
rapportering av flyttar i renhallningsrutinen.
Adressuppgifterna visas da. Klicka pa Enter for
att spara adresséandringen.

@ Evrigt (”)vrigt/Fl_?: Lagg in epost adresser och telefon-
nummer till nya abonnenten.
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4.3.3 Inmatningsfalt

Avlasningsdatum

Datum d& avldsningen gjordes anges enligt AAMMDD.
Abonnentnummer

Abonnentnummer anges i detta falt.

Matarstallning

Den avlasta méatarens stallning anges med maximalt 10 siffror. Vid registrering av avlasning visar systemet fore-
gaende avlasnings datum och matarstallning. Dessutom beraknar systemet en forbrukning utifrdn abonnemang-
ets normalarsforbrukning som jamfors med avlast forbrukning. Resultatet av jamforelsen visas under rubriken
'AVVIKELSE KBM'.

Aterbetalning

| de fall foregaende matarstalining ar hdgre an den som rapporteras in p& avlasningen, sker rundgangsberakning
av forbrukningen. Om inte detta 6nskas, utan avlasningen ska ligga till grund for en aterbetalning, markeras det
med "X”".

FLYTTADRESS FAKTURAMOTTAGARE

Adressuppgifter dit flyttfakturan ska skickas ska anges har. Personnummer féljer med 6ver till kundreskontran
och behovs vid eventuellt efterarbete som inkassoarenden. OBS! Namn och personnummer hamtas ifran abon-
nentuppgifter vid Enter/Spara.

NYA ABONNENTENS UPPGIFTER

Adressuppgifter dit flyttfakturan ska skickas ska anges har. OBS! Gatuadress, postnummer och ort hamtas ifran
abonnentuppgifter vid enter/Spara.

Kommentar

Fri text till avlasningen kan laggas i med 2 rader. Skrivs inte ut pa lista.

4.3.4 Ovrigt

Under knappen Ovrigt s& kan man lagga in uppgifter som epost adresser och telefonnummer. Lamnas dessa
blank s& rensas eventuella uppgifter som ligger pa abonnentuppgifter idag.
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Mya abonnentens epostadresser och telefonnummer

EPOSTADRESS (2 5T)

TELEFCNNUMMER (2 5T)

4.4 Inrapportering matarbyten

4.4.1 Oversikt

For att underlatta hanteringen vid matarbyten finns en funktion for detta. Det innebar att maskinellt sker &ndring
pa abonnentbilden flik "6vriga avgifter” och i matarregistret, vidare skapas en matarhistorikpost. Det gar dven att
begara att en avlasningspost skapas maskinellt, s att fakturering kan ske omedelbart. Uppgifterna lagras pa
abonnentbilden och métarregistret och skall uppgifternai samband med matarbytet géras om skall
dessa uppgifter andras pa dessa bilder.

Man kan registrera méatarbytet och lata sjalva uppdateringen och avlasningen ligga tills ordinarie debitering. Om
man istallet valjer "Skapa avlasning” sa kan debiteringen goéras direkt med debiteringsformen "O” i fakturerings-
delen. | detta fall finns uppgiften om matarbytet under punkten "Inrapportering avlasningar”.

| abonnentuppgifterna laggs uppgifter om den gamla mataren in. Dessa uppgifter skrivs ut pa fakturan till abon-
nenten vid flytt- eller slutdebitering.

Forst specificeras datumperioden for den gamla mataren med forbrukning, darefter tiden med den nya métaren.
Vid dverféringen till abonnentbilden laggs det nya méatarnumret in pa forsta sidan. Pa fliken "6vriga avgifter”
laggs de gamla uppgifterna in.

Mataruppgifterna uppdateras ocksa. Den nedtagna mataren far uppgifterna uppsattningsdatum, matarstalining,
mataradress, matarplacering och méatarbytesomrade borttagna och den uppsatta mataren far motsvarande upp-
gifter uppdaterade.

Efter registrering visar systemet féregaende avlasnings datum och matarstallning. Dessutom beraknar systemet
en forbrukning utifrdn abonnemangets normalarsférbrukning som jamférs med avlast forbrukning. Resultatet av
jamforelsen visas under rubriken "AVVIKELSE KBM” i heltal samt i procent. Om métarbytet medfor rundgang vi-
sas dven detta pa bilden.

Man kan debitera matarbyten direkt fran abonnentbilden i princip, daremot sa missar man historikverforingen till
matarhistorikregistret.

Skicka méataruppgifter

Det finns sedan utgava 17.0 en funktion for att skicka mataruppgifter till annan leveranttr. Uppgifter kan t ex
skickas for nyuppsatta matare for att métarens adress ska uppdateras hos leverantéren. Nar matarbyten rappor-
teras har s markeras mataren sa att den kommer med vid uttag av dessa mataruppgifter. Se aven avsnitt
Schemalégg skicka méataruppgifter.
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Inrapportering matarbyten

Abonnentnummer | ||

Datum I:I

MNEDTAGEN MATARE

Matarnummer

Matarstdllning

Aterbetalning

L]

Kasseras

UPPSATT MATARE

Matarnummer

Matarstdllning

Skapa avldsning :| (Anges med 5 eller G)

4.4.2 Inmatningsfalt
Abonnentnummer

Numret p& det abonnemang som méatarbyte gors pa maste anges. Abonnemanget maste finnas i abon-
nentregistret

Datum
Datum for matarbytet fylls i enligt AAMMDD.

Nedtagen matare:

Matarstéllning
Stallningen pa den nedtagna mataren anges for att forbrukningen pa denna maskinellt ska kunna beraknas.

Aterbetalning:

| de fall som foéregaende matarstéllning &ar stérre &n den som rapporteras in sker beréakning av férbrukningen
som om det varit rundgang p& méataren. Om inte detta 6nskas utan matarbytet ska orsaka en aterbetalning, mar-
keras det med "X”".

Kasseras:

Om den nedtagna méataren inte ska ater till forrdet utan slangas, markeras detta med "X” har. Méataren tas da
maskinellt bort ur méatarregistret.

Uppsatt matare:

Matarnummer - Matarstallning
Den nya méatarens nummer samt matarstallningen p& den nya méataren anges i respektive falt.
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Skapa avlasning

Om méatarbytet ska skapa en avlasning sétt ett 'S’ eller 'O’ hér.

S innebar att en slutavlasning skapas med samma datum som matarbytet och noll i férbrukning sa att du kan
skapa en faktura med en prel.debitering fr o m matarbytesdatumet fram till nasta periods slut som anges pa be-
stéllningsbilden. Vid definitiv fakturering bestaller man en arsavréakning dvs 1 eller 2.

O innebar att en avlasningspost "dvrig avrékning” skapas som erhéaller samma datum som métarbytet och noll i
forbrukning. Abonnemanget faktureras som en 6vrig avrakning. Har abonnemanget aven renhallning debiteras
aven det fram t o0 m métarbytesdatumet.

4.5 Mottagning matarbyten

45.1

For att kunna lasa in matarbyten frAn annat system sa kan denna funktion anvandas. Den ar idag utformad uti-
fr&n ett specifikt granssnitt och kontakt med oss pa A-data méste alltid tas innan anvandning.

Funktionen innebar att maskinellt sker andring pa abonnentbilden flik "6vriga avgifter” och i matarregistret, vidare
skapas en matarhistorikpost. En avlasningspost skapas maskinellt och fakturering av dessa gors som en slutde-
bitering/arsavrakning.

Uppgifterna lagras p& abonnentbilden och métarregistret och skall uppgifternai samband med matarby-
tet goras om skall dessa uppgifter andras pa dessa bilder.

| abonnentuppgifterna laggs uppgifter om den gamla mataren in. Dessa uppgifter skrivs ut pa fakturan till abon-
nenten vid slutdebitering.

Forst specificeras datumperioden fér den gamla méataren med férbrukning, darefter tiden med den nya mataren.
Vid overforingen till abonnentbilden laggs det nya méatarnumret in pa forsta sidan. Pa fliken "6vriga avgifter”
laggs de gamla uppgifterna in.

Mataruppgifterna uppdateras ocksa. Den nedtagna mataren far uppgifterna uppséattningsdatum, matarstalining,
mataradress, matarplacering och méatarbytesomrade borttagna och den uppsatta mataren far motsvarande upp-
gifter uppdaterade.

Avvikelselista

Vid inlasning av matarbyten skapas en avvikelselista i utskriftskon till anvandaren som héamtar dessa eller har
schemalagt hamtningen. Listan visar abonnentnummer, matarbytesdatum, méatarstallining matarbyte, foregdende
avlasnings datum och matarstélining, forbrukning, uppsatt matare och matarstallning samt meddelande.

I meddelande anges ev rundgang eller avvikelse i kbm och procent. For avvikelse sa berdknar systemet en for-
brukning utifrdn abonnemangets normalarsférbrukning som jamfors med faktisk forbrukning.

Kontroller som gérs och meddelas ut pa listan &r:

MATARBYTE FINNS REDAN PA ANGIVET ABONNEMANG
MATARHISTORIKPOST FOR MATARBYTET FINNS REDAN
SENARE AVLASNING FINNS (EJ FAKTURERAD)
TIDIGARE AVLASNING FINNS (EJ FAKTURERAD)
MATARNUMMER FINNS INTE PA ANGIVET ABONNEMANG
ANGIVET ABONNEMANG SAKNAS

MATAREN SAKNAS | MATARREGISTRET, se kommentar nedan.
MATAREN FINNS PA ETT ANNAT ABONNEMANG
AVLASNINGSDATUM SENARE AN MATARBYTESDATUM
AVLASNING FINNS REDAN FOR ABONNEMANGET
RUNDGANG! Kontrollera om aterbetalning.

Om uppsatt matare inte finns i mastarregistret s kommer den att laggas in maskinellt med JA for fjarravlasning,
matarbytesdatum i datum for uppsatt och matarstallning pa uppsatt méatare vilket oftast ar noll. Mataradress (ga-
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tuadress, postnummer och ort), matarplacering, matarplaceringskod och matarbytesomrade kopieras nedtagen
matare.

Forslagen arbetsgang mot systemet Ready:

1. Nya matare laggs |I6pande in i abonnentavrdkningen och i systemet Ready.
OBS! Om mataren inte finns i abonnentavrakning nar matarbytet lases in skapas den maskinellt. Se mer
information i ovan text.

2. Rapporten ”Avldsningsinformation” i abonnentavrakningen anvands for att ta fram for vilka som mat-
arabyten ska ske. Den sparas, via Excel, ut som en csv.fil.

3. Csv.filen lases in till Ready och deras matarbytesmodul.

4. Ready skapar en fil for gjorda matarbyten som laggs ut till en av oss (Adata) angiven FTP-server.

5. Abonnentavrdkning laser in matarbytena via schemalaggning eller direkt via bestallning fran ”"Mottag-
ning matarbyten” som finns under meny ”Debitering”.

6. Fakturering av matarbytena sker genom att fakturering av slutavlasningar gors.

Exempel pa Exportfil med matarbyten.
Kundnummer/Anldggningsnummer sen Adress, tid fér avlasning, Matarnummer, Matarstallning, Enhet.
Forsta raden &r nedtagen matare och rad tva ar uppsatt matare osv.
(Kundnummer/anlaggningsnummer = abonnentnummer.)

644197:Stallvigen 1;2018-02-27 07:21;10681;650,000;m3
644197:Stallvagen 1;2018-02-27 07:28;57103852;0,000;m3
644124:Stallvigen 2;2018-02-27 07:44;2382;860,000;m3
644124:Stallvigen 2;2018-02-27 07:45;57103853:0,000;m3
644195:Stallvagen 3;2018-02-27 07:49;2386;1008,000;m3
644195:Stallvagen 3;2018-02-27 07:59;57103854;0,000;m3

Schemaldggning av FTP-hdmtning

F# Hamta

KLOCKSLAG FOR HAMTNING (MANDAG TILL FREDAG)

D (ttmmss)

E-POSTADRESS FOR KVITTENSER

|ganilla@a—data.na

Schemalagg Stang Hialp

4.6.2 Inmatningsfalt

KLOCKSLAG FOR HAMTNING (MANDAG TILL FREDAG)
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Ange tid fér nar man vill att hamtning ska ske. T ex 120000 som innebar att kl 12.00 varje vardag kommer hamt-
ning att ske.

E-POST ADRESS FOR KVITTENSER

Ange den e-postadress dit man vill att kvittens fér om hamtning gatt bra eller inte. Om man vill att fler ska ha koll
pa om inlasning av avlasningar skett eller inte s kan man lagga en gemensam adress fran vilkken man sedan
vidarebefordrar mejlen till de anvandare som berérs.

4.6 Schemalagg skicka mataruppgifter

4.6.1 Oversikt

Denna funktion anvands for att kunna skicka t ex adressuppgifter for nyuppsatta méatare till annan leverantors
system. Filen som skapas laggs pa en av oss angiven FTP-server och inloggningsuppgifter fas av oss nar funkt-
ionen startas upp.

Registrering méatarbyte - nyuppsatt

For att veta vilka mataruppgifter som ska skickas sa markeras de nyuppsatta matare som "nyuppsatt” vid regi-
strering av matarbyte och vid mottagning av matarbyte. Detta gérs med automatik utan att man som anvandare
behover gora nadgot. Markering sker aven om man gar in i underhallsregistret och uppdaterar en matare.

OBS! Fér att anvanda detta méste kontakt tas med oss p& Adata s& att ni i god tid far de forutsattningar som
kravs for att kora igang.

FTP-skicka mataruppgifter

Parametrar Schemal&ggning

Klicka pa Starta for att skicka direkt

Klicka pa fliken schemaldggning for att schemaligga
skapa och skicka fil med mataruppgifter

i
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Schemaldggning av FTP-skicka

Parametrar Schemaldggning

KLOCKSLAG FOR HAMTNING (MANDAG TILL FREDAG)

] (ttmmss)

E-POSTADRESS FOR KWVITTENSER

|ganilla@a—data.na

4.5.2 Inmatningsfalt

KLOCKSLAG FOR HAMTNING (MANDAG TILL FREDAG)
Ange tid for nar man vill att hAmtning ska ske. T ex 120000 som innebar att kl 12.00 varje vardag kommer hamt-
ning att ske.

E-POST ADRESS FOR KVITTENSER

Ange den e-postadress dit man vill att kvittens fér om hamtning gatt bra eller inte. Om man vill att fler ska ha koll
pa om inlasning av avlasningar skett eller inte s& kan man lagga en gemensam adress fran vilken man sedan
vidarebefordrar mejlen till de anvandare som berors.

4.7 Mottagning avlasningar

4.7.1 Oversikt

Avlasningsfilerna kommer fr o m utgdva 17.0 att laggas pa en FTP-server hos oss varifran hamtning av avlas-
ningarna sker istallet for att man far dem pa mejlen.

Man kan hamta avlasningar genom att ga in under mottagning avlasningar och klicka pd F8 Hamta eller sche-
malagga s att inlasningen sker varje vardag pa ett av dig bestamt klockslag.

Vid schemalédggning skickas ett mejl, till den adress man angivet p& bestallningsbilden, om inlasningen gatt bra
eller om det inte fanns nagra avlasningar att lasa ner.

Kvittolistorna laggs till den anvandares utskriftsk6 som registrerat schemalaggningen.

Om n&gon annan, under en period, ska ga igenom kvittolistorna sa gar den anvandaren in har och registrerar
schemalaggning vilken da ersatter tidigare schemalaggning.

Om annan leverantor laser av vattenmatare och ska leverera avlasningar in till rutinen sa ta alltid kontakt med
oss pa Adata for att fa filbeskrivning pa hur filen ska se ut samt inloggningsuppgifter till FTP-server dit avlas-
ningarna ska skickas. Detta gors i god tid innan man ska driftsatta sa att vi hinner genomftra en test av avlas-
ningsfilerna.
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Schemaldggning av FTP-hd@mtning

F# Hamta

KLOCKSLAG FOR HEMTNING (MANDAG TILL FREDAG)

(ttmmss)

E-POSTADRESS FOR KVITTENSER

Schemalagg Stang Hialp

4.7.2 Inmatningsfalt

KLOCKSLAG FOR HAMTNING (MANDAG TILL FREDAG)
Ange tid for nar man vill att hamtning ska ske. T ex 120000 som innebéar att kl 12.00 varje vardag kommer hamt-
ning att ske.

E-POST ADRESS FOR KVITTENSER

Ange den e-postadress dit man vill att kvittens for om hamtning gatt bra eller inte. Om man vill att fler ska ha koll
pa om inlasning av avlasningar skett eller inte s kan man lagga en gemensam adress fran vilken man sedan
vidarebefordrar mejlen till de anvéndare som berors.

§

OBS! Kuvittenslistorna gar alltid endast till den anvandare som bestallt hamtning direkt eller
schemalaggning.

Kvittolista

Listan som skapas ut vid mottagningen av avlasningarna innehaller information om avlasningen samt férega-
ende avlasning, abonnentens normalarsférbrukning, anmarkning och falt for om avlasning skapats och lagts un-
der funktionen "Inrapportering avlasningar”. | faltet anmarkning anges det om avvikelser gentemot normalarsfor-
brukningen och bestamd procentsats finns, om det ar en rundgang, om 6ppen avlasning redan finns (dvs. en av-
lasning som gj fakturerats), om avlasning med aldre datum finns registrerad och om abonnentnummer inte finns.

Kontroll av avlasningar

Avlasningarna finns efter mottagningen under "Inrapportering avlasningar” dar da eventuella justeringar gors.
Exempel p& en &ndring kan vara att en pa kvittolistan markerad rundgang visar sig ska vara en aterbetalning. Da
masta man sbka avlasningen i "Inrapportering avlasningar” och satta en 'X’-markering for aterbetalning. Ett an-
nat exempel kan vara en pa kvittolistan markerad stor avvikelse som man vill kontrollera. Da séker man fram av-
l&asningen under "Inrapportering avldsningar” och om den ar optiskt avlast kan man i det Iaget se hur abonnenten
angivit matarstallningen pa Kkortet.

Arkivering av avlasningskort

De skannade dokumenten arkiveras digitalt pa A-Data’s servrar och kan alltid tas fram pa skarmen i abonnent-
avrakningen hos Kommunen. Rensning av det digitala arkivet gors efter 6verenskommelse med Kommunen.
Utifran "Inrapportering avlasningar sa kan vi plocka fram det optiska avlasta avlasningskortet genom att ta funkt-
ionstangent "F8-Avlasningskort” , se exempel nedan. OBS! Namnet stammer inte eftersom detta ar testdata.
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E Dokument - 1111020050070301. TIF

- VATTENAVLASNING
Var god fll | Frankeras ef
1111020050 mdmmtﬂh:m "
# koriel snarasi. DH:F;‘:;“M
179 # . #
Mitarstiilining anges | kbm [m” ) ROBERTSFORS KOMMUN
Denna blanketl aviises i I L L L g’ | 2 lif ]
Aevwtoet o biyorts oles rid Avlisningsdatum (exempel 01.12-24) Svarspost
penna. Kundnummer 900 055 300
Meddeianden kan e| :
Vi pd denns biankett || O 7: = JD 3 =0, 110 56 STOCKHOLM
Dag #
’ s
Namnunderskrift: Eyf’ {‘gMY_..._ Utskrift avlisningskort
Telefonnr dagrid : o 3‘!‘1”“‘0‘-”5? ’

4.8 Lagg till uppskattade avlasningar

4.8.1 Oversikt

For att kunna anvanda funktionen s tag kontakt med oss pa Adata.

Funktionen kommer att lagga in en uppskattad avlasning for de som inte har nagon avlasning inrapporterad efter
angivet datum "Ej avlasta efter”. Den uppskattade avlasning beraknas likadant som nar en uppskattad avlasning
gors via "Inrapportering avlasningar".

Lista "Ej avlasta abonnenter" kan anvandas som kontrollista férutom att den tar med vilande abonnemang.

For vilande abonnemang kommer inte en uppskattad avlasning att skapas.

Funktionen tittar pa abonnemanget och dess senast avlasningsdatum och sen goér den kontroll mot inrapporte-
rade avlasningar for att se sa det inte ligger en Gppen avlasning. Finns det en 6ppen avlasning skapas ingen

uppskattad avlasning.

Funktionen tittar &ven p& om foregdende avlasning ar uppskattad och lagger d& ut en upplysning om detta pa
kvittolistan men en uppskattad avlasning uppdateras till "Inrapporterade avlasningar" anda.

Kvittolistan informerar pd sista sidan hur manga avlasningar som lagts till "Inrapporterade avlasningar".
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Skapa uppskattade avldsningar

URWVALSALTERNTIV

Abonnentnummer |

Kategori :I :I
Ej avlasta efter

Ej interna abonnenter :|

ANGE DATUM FOR DEN UPPSKATTADE AVLASNING

Avldsningsdatum |:|

UTSKRIFTSALTERMATIV

Skrivare |[QIPRINT

4.8.2 Inmatningsfalt

URVALSALTERNATIV
Abonnentnummer
Om urval p& abonnentnummer ska anvandas anges abonnentnummer fr.o.m. och t o m.

Kategori
Om urval pa kategori ska anvandas anges kategori fr.o.m. och t o m.

Ej avlasta efter
Ange datum enlig AAMMDD. Uppskattade avlasningar kommer att skapas fér de abonnenter som ej &r avlésta
efter detta datum.

Ej interna abonnenter
Ska interna abonnenter hoppas éver sa markerar man ett X har.

ANGE DATUM FOR DEN UPPSKATTADE AVLASNINGEN
Avlasningsdatum
Datum for den uppskattade avliasningen ska anges hér.

4.9 Avvikande adress avlasningskort

4.9.1 Oversikt

En del storre foretag, landsting och kommunala bolag har sin faktureringsadress till ett scanningsbolag och da
har man mojlighet har att kunna lagga in en adress dit man vill att avlasningskorten ska skickas. Adressen anges
pa personnummer eller organisationsnummer som finns registrerad pa abonnentbilden. Funktionen kan natur-
ligtvis &ven anvandas for privat personer om man skulle vilja ha en annan adress pa avlasningskorten an faktu-
reringsadressen.

Nar avlasningskorten skapas och skickas till oss (A-data) s& gors en kontroll om det finns en avvikande adress
registrerad har pa abonnentens personnummer eller organisationsnummer. | de fall det gor det sa tas den istallet
foér abonnentens adressuppgifter.

OBS ! Funktionen fungerar endast nér tjansten eAvlasning anvénds
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Avvikande adress for avldsningskort

- @] Fdrea. gl M3sta O] Wisa ¢ Barttag
Personnummer I{Drganisatiunsnummer}
Namn
Cfo
Adress
PostnrfOrt
Spara l’ Stang

4.9.2 Inmatningsfalt
Person-/organisationsnummer
Ange organisationsnummer eller personnummer for vilken/vilkas abonnemang avvikande adress ska registreras

Namn, C/o, Adress, postnummer och ort
Ange adressuppgifter dit avlasningskorten ska skickas.

Som ett komplement till den maskinella mottagningen av provresultat finns en funktion for att manuellt registrera
dessa. Detta anvands av de kommuner som far sina reslutat pa papper. Onskas denna eller maskinell mottag-
ning tag kontakt med oss pé A-data.

4.10 Inrapportering for-intagsprov av méatare

4.10.1 Oversikt

Har kan man manuellt registrera provresultat man fatt pa papper och utifran detta sa kan berakning av aterbetal-
ningar ske. Ska funktionen anvandas sa tag kontakt med oss pa A-data for att inforskaffa modul for detta.

Vid registrering s& anger man matarnummer, datum och de aktuella provresultaten Qn och Qt och trycker pa En-
ter eller klickar p& Spara s hamtas fabrikat och storlek om mataren finns i matarregistret. Ovriga uppgifter
anges om s& Onskas. Fabrikat och storlek kan anges om mataren inte finns eller om man vill zndra det som idag
star pa mataren om den redan finns registrerad. Kontroll sker s& att inte provresultat redan finns registrerad pa
mataren och som har X-markering for 6ppen samt att det maste finnas en matarhistorikpost i annat fall kan ingen
aterbetalning beraknas.
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————— B

Arkiv  Hjélp

E eBakét /Spara 1

|

INRAPPORTERING FORPROV

Matarnr
Datum
Forprov Qn

Qt

Provningsprotokoll
Typgodkdnnande nr
Fabrikat

Storlek Qn

Nedtagen matarstillning frdn historiken

4.10.2 Inmatningsfalt

Matarnummer

Ange matarens nummer for vilken provresultatet géller.
Datum

Datum dé& proven gjordes anges enligt AAMMDD.
Forprov Qn

Ange provresultats Qn-varde. Vid ett minus varde anges talet och sen trycker man pa field- knappen pa tangent-
bordet vilket ofta aterfinns vid sifferdelen till hoger.

Forprov Qt

Ange provresultatets Qt-varde. Vid ett minus varde anges talet och sen trycker man pa field- knappen pa tan-
gentbordet vilket ofta aterfinns vid sifferdelen till hoger.

Provningsprotokoll

Finns provningsprotokoll anges det med "X”. Numret pa protokollet kan anges med 7 tecken.
Typgodkannande nr

Finns typgodkannande kan det anges med maximalt 10 siffror

Fabrikat

Fabrikat anges endast om mataren inte finns i matarregistret eller om man vill &ndra det som star pd méataren.

Nar man trycker pa Enter eller Spara-knappen s& hamtas uppgiften ifrdn mataren om denna finns i
matarregistret.
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Storlek Qn

Storlek Qn anges endast om métaren inte finns i matarregistret eller om man vill &ndra det som star pa mataren.
N&r man trycker pa Enter eller Spara-knappen sa hamtas uppgiften ifrAn méataren om denna finns i
matarregistret.

Nedtagen matarstallning fran matarhistoriken

N&r man ska registrera sa gors en kontroll emot matarhistoriken att nedtagen matarstallning finns registrerad.
Om det saknas sa far man avsluta och ga till matarhistoriken under menyn "S6k” och registrera den. Darefter
kan man pa nytt registrera provresultat for aktuell matare.

4.11 Mottagning provresultat métare

4.11.1 Oversikt

Anvands for att andra/lagga till matare som varit pa revidering. Uppgifter som andras eller laggs till &r fabrikat,
datum for revidering och Q vardena vid revisionen Qn, Qt och Qm samt intagsvarden Qn och Qm. Mataruppgif-
ter skickas pa en semikolonseparerad fil ifran hydrostandard enligt dverenskommelse med dem. Via funktionen
"Mottagning provresultat matare” laser man sedan in dessa. Nar mottagningen kors skapas en kvittolista med
alla mataruppgifter som finns med i filen och hur manga som ar godkanda och har uppdaterats eller lagts till i
matarregistret samt antal felaktiga. Felaktiga poster ar sadana dar inte "Kontroll matarnumret” stammer mot
forsta angivna matarnumret i filen frin Hydrostandard. Matare som sedan tidigare finns i matarregistret marke-
ras for att berékning av ev aterbetalningar till abonnent ska kunna géras. Se under meny "Debitering” "Aterbe-
talning vid revidering av matare”.

Vid intagsprov som ligger pa 100- innebér att mataren statt stil. Resultatet skrivs ut pa kvittolistan med ett fel-
meddelande men uppdateras aldrig till mataren. Eventuella atgarder mot abonnenten vidtas manuellt.

-

-
Letai- , filer hydrostandard - @ F = e
= MNamn - Senast dndrad Typ Storlek
o bl 7| Exempel pd kemma avgrdnsad fil.csv 2011-09-3009:13 CSV-fil 9 kB
Tidigare platser | £ b el pd komma avgrénsad fil b 2011-06-21 09:02 Textdokument 9 kB
! 7] Surahammar 11-04-08 C5V.csv 2011-09-30 15:28 CEV-fil 16 kB
| testGforstaposterna.bd 2011-10-02 16:38 Textdokument 1 kB
Skrivbord
N
="
Biblictek
I i L |
—
l Dator I
Matverk
Filnamn: | - Oppna
Fiformat : [',' v] [ FAvbnyt ]
Leta i

Ange den mapp dér filen med mataruppgifterna sparats.

Filnamn
Klicka p& aktuell fil s& att den hamnar hér.

Filformat
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** betyder att alla filer i mappen visas.

Oppna
For att starta mottagning tryck pa knappen Oppna nar aktuellt filnamn finns i faltet "Filnamn:”

Man kan aven dubbelklicka pa aktuell fil i fonstret sa startas mottagningen.

Information

Néar nedanstaende bild visas &r mottagningen klara. Tryck OK for att avsluta.

@ Cverfaring klar. 6 poster overfarda.

Kuvittolista

En kvittolista skapas och aterfinns under menyn "Arkiv” och funktionen "Utskriftskon”.
Exempel p& en kontrollista visas nedan.

-_' Forhandsgranska: Mot

sting | @ 00 D 2L & Skeriv ut @Qtskrh‘t med borttag < Ta bort | B @GulimChe ~ | 34 Sok ‘ﬁﬂ ﬂé’ '@ﬁpara
E Tabellfulmal|

010 Malardalens kommun Kontrollista RENHALLNING Framstdlld 12-10-15 Sid 1
Mottagning mataruppgifter

Revision Kentrol | Frprowv Volym

Matarnr IFanrikat Datum Qn Ior I[.'lm Watarnr Il:]n Rakneverk
1124725 Qn 6 2011-04-28 0.45- 1,95 1,17 1124725 Trasigt

NY MATARE
1321614 SPX 11-04-27 . 0,30~ 1,60~ 1321614 0.6
1321621 SPX 11-04-27 . . . 1321621
1321658 SPX 11-04-27 . . . 1321658
1321709 SPX 11-04-27 . 1321709
1321722 SPX 11-04-27 . 1321722

ANTAL GODKANOA POSTER 6

VARAV NYA MATARE 1
ANTAL FELAKTIGA POSTER i}
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Exempel pa en fil fran hydrostandard

1124725;Qn 6;2011-04-28;-0,45;1,95 ;1,17 ;1124725;Trasigt;Glas;5622
1321614;SPX;11-04-27;-0,9;-0,3;-1,6;1321614,0,6;1,5;2986
1321621;SPX;11-04-27;-0,7;1,4,2,7;1321621;1,0;2,7;99907
1321658;SPX;11-04-27;-1,5;-1,8;-2,9;1321658;0,7;1,5;2371
1321709;SPX;11-04-27;-1,2;-0,1;1,1,1321709,0,8;2,0;2624
1321722;SPX;11-04-27;-1,6;0,2;1,3;1321722;0,1;0,0;2732

4.12 Berakning av aterbetalning vid revidering av matare

4.12.1 Oversikt

Till var modul "Mottagning av mataruppgifter” har denna funktion lagts till fér att kunna berakna om abonnenten
eventuellt ska kompenseras om mataren visar sig ha visat fel férbrukning. De matare som berdknas ar de som
varit pa revidering och méatvarden har Iasts in via "Mottagning méataruppgifter’. Mottagning méataruppgifter ar idag
gjord for att ta emot filer ifrdn Hydrostandard AB.

Aterbetalning vid revidering av ma }
1

E Kontrollista

UTSKRIFTSALTERMNATIV

Skrivare QIFRINT
Antal ex 1

o] Comn ) Cam

4.12.2 Inmatningsfalt
Kontrollista

Ange med en "X’- markering om listan endast ska skriva ut berakningarna. Nar man sett att listan stammer sa tar

man bort krysset och kor igen. Nar listan da skapas sa tas markeringen bort s att méataren inte kommer att be-
réknas igen.

4.12.2 Berékning

Matvarden for intagsprov Qn och Qt hamtas fran mataren i matarregistret.

Tillaten felvisning hamtas ifran styrparametern for vattendebitering.

Matarens uppsatt datum, datum for nedtagning samt respektive matarstéllning hamtas ifran métarens sista histo-
rikpost, se ”Matarhistorik” under menyn ”S6k”

OBS! Uppgifter matarstallning vid nedtagning sparas inte t o m utgdva 12.2 darfor kan man for de méatarbyten
som gjorts innan utgava 13.0 ldgga in detta virde manuellt via ”"Maétarhistoriken” innan man kor berdkningen.
Medelpriset hamtas via abonnenten dar mataren sisa var uppsatt. For den tariff som finns pa abonneten sa berak-
nas ett medelpris om perioden innehallit prishojningar.
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Ingen berdkning gors for moms eftersom nar man registrerar aterbetalningen pa abonnenten sa kommer beloppet
maskinellt att momsberéknas.

Exempel pa berakning

010 Malardalens kommun Kontrollista VATTENDEBITERING Framstalld 13-01-31 Sid 1
Berdkna &terbetalningar

Abonnent 14 ABU DABU DA
Matare 1 SPXXXXXXXXXXXXX typpppppppppppp Storlek: 2,7

Intagsprov: 2013-01-15

Matfel vid QOn: 0,75 %
Matfel vid Qt: 7,70 %
Medelfel: 4,2250 %

o°

Tillaten felvisning: 4,00

Matare utsatt: 2008-12-09 Matarstallning: 0000000000
Matare intagen: 2011-10-20 Matarstallning: 4780
Aterbetalning fré&n: 2011-08-25 Mitarstillning, berdknad: 4524
Medelfel 1 procent: 4,11 %

Medelfel i procent per dag: 0,3824 %

Justerad vattenmédngd i kbm: 10,81
Medelpris exkl. moms: 16,40
Aterbetalning i kr: 177,28

Summa aterbet i kr: 177,28

4.13 Preliminar fakturajournal

4.13.1 Oversikt

Faktureringsrutinen ar gemensam for vatten och renhallningsrutinen, samdebitering av dessa rutiner kan ocksa
goras. Hjalptexten omfattar alltsé bada rutinerna.

D& fakturering ska géras maste uppgifterna i abonnentregistren vara kompletta och aktuella for att riktiga faktu-
ror ska erhdllas. Om avlasningar gjorts och rapporterats in, gors lampligen slutlig debitering av dessa. Da slut-
fakturering sker, kan aven en preliminar debitering ske, sa att bade slutrakning och preliminarrakning gors vid
samma tillfalle och pd samma faktura till kunden.

Den preliminar fakturajournal ar en kontrollista som kan kdras hur madnga ganger som helst utan att re-
gistren paverkas. Rattningar kan géras och en ny preliminar journal tas fram. Journalen &r alltsa ett utmarkt
kontrollinstrument om man &r osaker p& hur fakturan kommer att se ut. Férutom fakturajournalen skrivs dven en
preliminar aterbetalningslista och ett avrakningsbesked ut.

D4 preliminar fakturajournal ska tas fram, maste anges vilken rutin som ska faktureras eller om samdebitering
ska goras. Urval kan ske pd abonnentkategori och abonnentnummer samt for renhalining om delarsabonne-
mang ska faktureras. Dessutom anges om preliminardebitering eller nagot slag av slutavrakning ska goras. For
debitering av slam anges "S” under renhallningen. Om orderhanteringen har anvants for tillfalliga kunder (ej
abonnenter) och dessa ska faktureras, anges "T” under renhallningen. Ordinarie abonnenters order gar med i
den ordinarie faktureringen

Vid slutavrakning for vatten kan en procentsats for avvikelse anges, vilket medfér att abonnenter med en uppmaét
forbrukning som skiljer sig fran normalarsforbrukningen lika med eller mer &n den angivna procenten signaleras.
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i ),

Preliminar fakturajournal S s B A —

EL VATTEN RENHALLNING SAMDEB

Vilken rutin ska faktureras

Abonnentkategori - Abonnentnummer from Deldrsab
tom
Forfallodatum
PRELIMINARDEBITERING SLUTDEBITERING DATUM PREL OCH SLUT
Prel.datum trsavr'zikning
I Owrig avriakning

Avvikelseprocent
Enbart abonnemang
med fel

Antal ex. av listan 1 Listan till skrivare QIFPRINT

ok || awbwt | | Hisp

4.13.2 Inmatningsfalt
Ange vilken rutin du ska fakturera:

Vatten Renhallning Samdebitering

Ange med "X” fér den rutin som preliminar fakturajournal ska tas fram for.
Kors samdebitering av vatten och renhallning skall ”X” anges fér samdebitering.

Om slamdebitering ska ske anges ”"S” under renhdlining. Ska order faktureras for tilifalliga kunder anges "T” un-
der renhallning. Dessa maste alltsa faktureras separat. Inga andra urvalsalternativ behover fyllas i for dessa al-
ternativ om sa onskas.

Orderfakturor for abonnenter gar med i den ordinarie faktureringen.

Abonnentkategori fran - till:

Har abonnenterna delats in i kategorier, kan urval pa detta goras vid utskrift av journalen, genom att ange den
forsta och den sista kategorin som listan ska omfatta. Utelamnas detta erhalls journalen pa alla kategorier med
hansyn tagen till 6vriga urval. Exempel pa kategoriindelning kan vara tatare debiteringsperioder for storforbru-
kare.

Abonnentnummer fran och med - till och med

Om journalen endast ska omfatta vissa abonnemang, anges numret pa det forsta respektive sista abonnentnum-
ret. Utelamnas abonnentnummer, erhalls alla abonnemang med hansyn tagen till 6vriga urval.

Delarsabonnemang

Om renhallningens delarsabonnemang ska tas med pa journalen anges "X".
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Forfallodatum
Pa bilden visas forslag pa forfallodag for fakturorna. Denna beraknas ut-
ifrdn det antal dagar till forfallodag som angivits i parametrarna till

abonnentavrakningen. Detta kan dock andras till annat datum enligt
AAMMDD.

Prelimin&ardebitering:
prel.datum

Om preliminardebitering ska koras for vatten, anges datumet fér denna enligt AAMMDD.

Slutdebitering:

Arsavrékning

Om slutavrakning ska koras, maste det anges en 1:a eller 2:a.

Om varje rutin debiteras for sig betyder 1 att alla avlasta vattenabonnemang faktureras, dock inte méatarlésa vat-
tenabonnemang. En 2:a betyder att &ven de matarlésa abonnemangen faktureras. Om renhéliningen valts kan
bade 1 och 2 viljas.

Vid samdebitering innebér en 1:a att slutdebitering sker fér avlasta vattenabonnemang med eventuellt tillhérande
renhallningsabonnemang. Matarlosa vattenabonnemang tas inte med liksom inte heller abonnemang som end-
ast har renhallning. En 2:a innebdr att alla avlasta abonnemang och matarlésa vattenabonnemang faktureras.
Finns renhallning faktureras aven dessa liksom abonnemang som endast har renhallning.

Datum

Vid arsavrakning pa matarlésa vattenabonnemang samt for renhallningsabonnemang méaste datum anges enligt
AAMMDD. Detta anvands som till och med datum for faktureringen.

Ovrig avréakning

Om 6vrig avrakning (flytt, matarbyte) ska goras, anges detta genom att ‘X' fylls i. Om samdebitering gors och
man tex vid matarbyte inte vill att renhallningsdelen skall debiteras, maste "vilande” anges pa abonnentbilden pa
renhallning.

Avvikelseprocent

Om 6nskemal finns om att abonnemang som avviker fran normalarsférbrukningen ska signaleras pa journalen,
kan procentsats anges har. Det innebér att alla abonnemang som avviker mer &n procentsatsen markeras. Pro-
centsatsen anges med maximalt 3 siffror for heltal, inga decimaler kan anvandas.

Enbart abonnemang med fel

Enbart abonnemang som avviker fran normalarsforbrukningen tas med pa listan om ett "X” anges har.

Prel och slut

Om det vid slutdebiteringen aven ska goras en preliminardebitering av kunden/erna, maste det markeras med
'X'. Kontroll sker av att ett preliminardatum fyllts i och att &rsavrakning begarts. Har ingen markering gjorts har,
kan inte bade preliminardatum och &rsavrakning anges.

Observera att preliminardebitering bara gérs pa abonnemang som det dven gjorts slutavlasning p4. Om man

onskar att fakturera aven de som de inte gjorts avlasning vid samma tillfalle, s& kan man forst géra den ordinarie
debiteringen, darefter gora en ytterligare debitering med bara preliminar debitering, men med samma prelimi-
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nardatum. De abonnenter som redan debiterats hoppas da éver. Forst rekommenderas att en preliminar journal
tas fram for att kontrollera resultatet.

4.14 Definitiv fakturering

4.14.1 Oversikt

Vid definitiv fakturering att skrivs fakturor, fakturajournal och bokféringskvittens skrivs ut. Dessutom bokas ford-
ringarna i kundreskontran for inbetalning och bevakning. Férutom detta &ndras ocksa uppgifter pa abonne-
mangen. Vad som skall skrivas ut pa fakturan kan till viss del styras genom fakturaparametrarna.

Aterbetalningslista och eventuellt &ven utbetalningskort skrivs dven ut om faktureringen ger &terbetalningar. Vi-
dare skrivs avrakningsbesked ut. Debiteringsstatistik skrivs ut och statistikregistret uppdateras. Om renhallning-
en faktureras och entreprendrsnummer anvands, erhdlls en entreprendrslista. Vid utskriften gors sortering sa att
aterbetalningsbesked kommer forst och darefter vanliga fakturor. Inom respektive bunt kommer internab-
onnemang forst. Undantag fran denna sortering kan géras om det p& abonnenten anges fakturasortering efter
personnummer.

Faktureringsuppgifterna fylls i pa tva flikar. Meddelanden och uppgifter om betalningsvillkor fylls i pa en egen flik.
Véxlingar mellan flikarna gérs med mus eller F10.

Urval | Meddelande/betalningsvillkor
EL V¥ATTEN RENHALLNING SAMDEB
Yilken rutin ska faktureras
Del-
Abonnentkategori - Abonnentnummer - arsab
PRELIMINARDEBITERING SLUTDEBITERING DATUM PREL OCH SLUT
Prel.datum E] Arsavrikning E]
Dvrig avrakning
Antal kopior av fakturan
Handlaggare Antal ex. av journalen 1
Farfallodatum E]
Bokforingsdatum
Fakturor till skrivarefblankett
Internfakturor till skrivarefblankett E]
Ovriga listor till skrivare QIFRINT
ok | [ b

4.14.2 Inmatningsfalt flik Urval
Ange vilken rutin du ska fakturera:

Vatten Renhallning Samdebitering

Ange med "X” for den rutin som preliminar fakturajournal ska tas fram for.
Kors samdebitering av vatten och renhallning skall "X” anges fér samdebitering.

Om slamdebitering ska ske anges ”"S” under renhallning. Ska order faktureras for tillfalliga kunder anges "T” un-
der renhallning. Dessa maste alltsa faktureras separat. Inga andra urvalsalternativ behover fyllas i for dessa al-
ternativ om sa 6nskas.
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Orderfakturor for abonnenter gar med i den ordinarie faktureringen.

Abonnentkategori fran - till:

Har abonnenterna delats in i kategorier, kan urval pa detta goras vid utskrift av journalen, genom att ange den
forsta och den sista kategorin som listan ska omfatta. Utelamnas detta erhalls journalen p& alla kategorier med
hansyn tagen till dvriga urval. Exempel pa kategoriindelning kan vara tatare debiteringsperioder for storforbru-
kare.

Abonnentnummer fran och med - till och med

Om journalen endast ska omfatta vissa abonnemang, anges numret pa det forsta respektive sista abonnentnum-
ret. Utelamnas abonnentnummer, faktureras alla abonnemang med hansyn tagen till évriga urval.

Delarsabonnemang

Om renhéllningens delarsabonnemang ska tas med pa journalen anges "X".
Forfallodatum

Pa bilden visas forslag pa forfallodag for fakturorna. Denna beraknas

utifrén det antal dagar till forfallodag som angivits i parametrarna till

abonnentavrakningen. Detta kan dock &ndras till annat datum enligt
AAMMDD.

Preliminardebitering:
prel.datum

Om preliminardebitering ska kéras fér vatten, anges datumet fér denna enligt AAMMDD.

Slutdebitering:

Arsavrékning
Om slutavrakning ska koras, maste det anges en 1:a eller 2:a.

Om varje rutin debiteras for sig betyder 1 att alla avlasta vattenabonnemang faktureras, dock inte matarldsa vat-
tenabonnemang.. En 2:a betyder att Aven de méatarlésa abonnemangen faktureras. Om renhéllningen valts kan
bade 1 och 2 véljas.

Vid samdebitering innebér en 1:a att slutdebitering sker fér avldsta vattenabonnemang med eventuellt tillhérande
renhallningsabonnemang. Matarlésa vattenabonnemang tas inte med liksom inte heller abonnemang som end-
ast har renhallning. En 2:a innebér att alla avlasta abonnemang och matarlésa vattenabonnemang faktureras.
Finns renhallning faktureras aven dessa liksom abonnemang som endast har renhallning.

Datum

Vid arsavrakning pa matarlosa vattenabonnemang samt for renhallningsabonnemang maste datum anges enligt
AAMMDD. Detta anvands som till och med datum for faktureringen.

Ovrig avréakning
Om 6vrig avrakning (flytt, matarbyte) ska goéras, anges detta genom att "X” fylls i. Om samdebitering gérs och

man tex vid matarbyte inte vill att renhallningsdelen skall debiteras, maste "vilande” anges pa abonnentbilden pa
renhallning.
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Prel och slut

Om det vid slutdebiteringen &ven ska goras en preliminardebitering av kunden/erna, maste det markeras med
"X”. Kontroll sker av att ett preliminardatum fyllts i och att arsavrakning begarts. Har ingen markering gjorts har,
kan inte bade preliminardatum och arsavrakning anges.

Observera att preliminardebitering bara gors pa abonnemang som det dven gjorts slutavlasning pa. Om man
onskar att fakturera aven de som de inte gjorts avlasning vid samma tillfalle, s& kan man forst géra den ordinarie
debiteringen, darefter gora en ytterligare debitering med bara preliminar debitering, men med samma prelimi-

nardatum. De abonnenter som redan debiterats hoppas da éver. Férst rekommenderas att en preliminar journal
tas fram for att kontrollera resultatet.

Handlaggare

Har laggs uppgift om handlaggare in. Detta skrivs ut pa samtliga fakturor som framstalls vid korningen. Finns di-
rekttelefonnummer till handlaggaren kan detta ocksa anges pa denna rad. Maximalt 30 tecken kan anvandas.
Om det i fakturaparametrarna angivits att den totala momsen ska skrivas ut, samt att det i foretagsuppgiften till
debiteringarna har angivits telefonnummer till vaxel, kan endast 17 tecken anges for handlaggare.

Antal kopior av fakturan

Har anges hur ménga kopior av fakturorna som énskas. En originalfaktura erhélls alltid. Onskas kopior maste
detta anges. Upp till 9 kopior av en faktura kan skrivas ut. Om inte nagon kopia dnskas lamnas uppgiften blank.
Antal ex. av fakturajournalen

Rutinen foreslar 1 ex. av fakturajournalen. Onskas fler kan upp till 9 stycken bestéllas. Uppgiften kan inte blan-
kas utan vardet maste vara minst 1.

Forfallodatum

Pa bilden visas forslag pa forfallodag for fakturorna. Denna beraknas utifrdn det antal dagar till forfallodag som
angivits i parametrarna till abonnentavrakningen. Detta kan dock &ndras till annat datum enligt AAMMDD.

Bokfdringsdatum

Forslag visas pa dagens datum. Detta kan dock &ndras till annat bokféringsdatum enligt AAMMDD. Finns kopp-
ling till A-Datasystemens ekonomirutin sker kontroll av bokféringsdatumet mot datumparametern i redovisningen.
Fakturor tillskrivare/blankett

Har anges beteckningen pa den skrivare som fakturorna ska skrivas ut pa. Systemet foreslar den skrivare som
aktuell anvandare ar knuten till om denna &r upplagd som fakturaskrivare och passar till den blankettyp som an-
givits i foretagsuppgiften till debiteringarna. Fakturor kan bara skrivas ut pa skrivare som ar definierade for faktu-
rautskrift under punkten "Underhall av fakturaskrivare” fran huvudmenyn for debiteringsrutiner.

| blankett visas den typ som angivits i faktureringsparametern fér abonnentavrékningen.

Bade skrivare och blankett kan andras under forutsattning av att den skrivare som anges finns upplagd som fak-
turaskrivare tillsammans med den blankettyp som anges.

Om blankettypen angivits till EP eller EB for utskrift hos EPP i foretagsuppgiften visas EPP i fakturaskrivare.

Om endast interna fakturor kommer att framstallas vid kdrningen, visas inte uppgifter for skrivare och blankett till
de externa fakturorna.

Internfakturor till skrivare/blankett
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For utskrift av internfakturor kan annan skrivare och blankett valjas an for externfakturorna. | évrigt galler samma
som for de externa fakturorna, se ovan. Kommer inte nagra interna fakturor att framstallas, visas inte uppgift om
skrivare och blankett fér dessa.

Ovriga listor till skrivaren

Pa bilden visas forslag pa den skrivare som aktuell anvandare ar knuten till. Annan skrivare kan dock anges.
4.14.3 Inmatningsfalt flik Meddelanden/betalningsvillkor

Meddelande till fakturamottagaren

Onskas ett generellt meddelande till samtliga fakturamottagare finns 3 rader med maximalt 50 tecken pa varije.
Detta meddelande skrivs langst ner pa fakturaspecifikationen. Efter faktureringen tas texten bort och om nytt
meddelande 6nskas vid nasta fakturering far denna fyllas i vid det faktureringstillfallet.

Betalningsvillkor

Onskas uppgift pa fakturan om vilka betalningsvillkor som géller, utdver forfallodag, kan detta anges pa 2 rader
med maximalt 58 tecken pa varje. Exempel pa sddan text kan vara att dréjsmalsranta tillampas med 8 % 6ver
gallande referensranta. Har text angetts pa denna rad vid en fakturering, kvarligger den pa bilden till nasta faktu-
rering och behover inte skrivas om. Om aktuell anvandare inte har behdérighet att registrera dessa uppgifter,
hoppar markdren forbi och det gar inte att lagga in eller andra uppgifterna.

4.14.4 Uppgifter som skrivs ut pa fakturan samt bokforing

De uppgifter som skrivs ut pa fakturan ar foljande:
Fran foretagsuppgiften under huvudmenyn debiteringsrutiner hamtas

- Foretagsnamn som skrivs i huvudet pa fakturan om inte egen logotype anvénds. Det skrivs ocksa ut
pa inbetalningskortet.

- Telefonnummer.

- Registreringsnummer (organisationsnummer, momsredovisningsnummer).

- Postgironummer skrivs ut bade pa fakturan och inbetalningskortet.

Fran abonnentregistren hamtas uppgift om

- Abonnentnummer

- Abonnentens namn och adress.

- Vilken tid debiteringen avser.

- Vad som debiteras och beloppen till detta.

Forutom ovanstaende skrivs uppgifter om handlaggare, meddelande till fakturamottagaren och betalningsvillkor
ut om detta angivits vid igangkorning av faktureringen.

Systemet lagger ocksa ut vilka delrutiner som avses, fakturanummer, fakturadatum och forfallodag. Forfallodag
satts utifrdn styrparameterns uppgift om antal dagar till forfallodag, raknat utifran fakturornas utskriftsdatum. To-
talbeloppet pa fakturan anges ocksa.

P& inbetalningskortet skrivs férutom vad som namnts ovan, abonnentens namn och adress, fakturanummer,
abonnentnummer och forfallodag ut. Dessutom skrivs den optiskt lasbara raden.

Kontering av bokféringstransaktioner som skapas
Oavsett om manuell eller maskinell integrering gors av bokféringstransaktionerna, visas de skapade bokférings-
posterna pa en kvittenslista. Denna anvands vid manuell registrering som bokféringsorder och vid maskinell in-

tegrering som kvittens pa transaktionerna.

Interndebiteringar
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Om det ar avgifter som ska interndebiteras, anges det konto som debiteringen av kostnaderna ska goéras pa. In-
taktskontot erhalls fran respektive delrutins kontouppgifter pa tariffer och 6vriga avgifter/avdrag. Konteringen av
oresavrundningen hamtas fran parametrarna.

Vid fakturering skapas bokforingstransaktioner med kontering i debet pa kontot som angivits pa abonnemanget
och kredit pa intaktskontona som finns angivna. Nagot fordringskonto berdrs inte, utan interndebiterade abon-
nemang bokfors direkt mellan kontot p& abonnemanget och intéktskontona. Om s& onskas kan dock uppdebite-
ring ske i den interna kundreskontran och de interna fakturorna erhalla fakturanummer. | detta fall maste motta-
gande forvaltning rapportera av fakturan i reskontran och bokféra den pé sina kostnadskonton, jfr med betalning
av extern faktura.

Externt debiterade objekt
For externt debiterade abonnemang skapas bokforingstransaktioner utifran de intaktskonton som angivits pa re-

spektive delrutins avgiftsregister och évriga avgifter/avdrag och det avréakningskonto som angetts under fore-
tagsuppgifterna. Kontering av 6resavrundning och mervardesskatt hamtas ocksa fran dessa parametrar.
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5. Utskrifter

Utskrifter

Systemunderhdll  Kérordnin Abonnentférteckningen innehéller stora urvals-
mdjligheter och kan dverforas till PC. | dvrigt finns
listor och statistikrapporter av olika slag. Dessa
Etiketter beskrivs langre fram i handboken.

Abonnentfarteckning

Ej fakturerade abonnenter

Ej avldsta abonnenter
Matarlista
Avldsningslista
Avlasningskort
Avldsningsinformation
Statistik

Abonnentférteckning/nodnamn

5.1 Abonnentférteckning

5.1.1 Oversikt

Abonnentforteckning kan tas ut i fem olika versioner.

Version 1 kan tas fram for bade vatten och renhallning. Den innehaller
abonnentens namn, adress, fastighetsbeteckning, telefon, personnummer och abonnentkategori. Sortering av
denna kan goras p& abonnentnummer, namn och gatuadress, adress och namn eller fastighetsbeteckning.

Version 2 kan tas ut for vatten. Den innehaller abonnentens namn, gatuadress, tariff, matarnummer och upp-
sattningsdatum for mataren. Sortering kan géras p& abonnentnummer, namn och gatuadress eller adress och
namn.

Version 3 kan tas ut fér renhallningen. Den innehaller abonnentens namn, gatuadress och tariff. Sortering kan
ske efter abonnentnummer, namn och gatuadress eller adress och namn.

Version 4 kan tas fram for alla nyttigheterna. Den upptar abonnentnummer, fullstandiga abonnentuppgifter om
namn, adress och fastighetsbeteckning, kategori och nyttighetsinformation. Om versionen begars for renhall-
ningsabonnemang med uppehall, kan inte ndgra andra nyttigheter tas fram pa listan. Observera att det uppehall
som avses ar "Uppehall korlista fr o m —t o m”. Denna version 4 med uppehall ersatts av den sokfunktionen som
finns under meny "Sok”, "Bevakning uppehall” eftersom man numera lagger uppehall separat for korlista och fak-
turering.

Version 5 kan tas fram for bade vatten och renhalining. Den innehaller abonnentens namn, adress, fastighetsbe-
teckning, telefon, personnummer, abonnentkategori, tariff samt antal tariffenheter fér renhallning. Sortering av
denna kan géras pa abonnentnummer, namn och gatuadress, adress och namn eller fastighetsbeteckning.

Dessa rapporter kan aven tas ut i Excelformat for vidare bearbetning vilket ar ett utmarkt alternativ. For version 5
laggs alla poster for en abonnent pa en rad vilket gor att det blir enkelt att sortera, berakna osv. Genom att vers-
ion 5 blir valdigt bred, ligger abonnentraden pa 3 rader nar den skickas som en vanlig utskrift. Om rubrikraderna
tas med ar det endast en rad som lagger sig pa forsta raden, sidbrytsinformation som i pappersutskrift tas inte
med.
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Abonnentférteckning
Abonnentnummer - VILANDE ABOMNEMANG
! Abonnentkategori - Nej I
Tariff - Endast
VA-verk -
SORTERINGSORDNING NYTTIGHET
I 1 1. Abonnentnummer El
2. Namn, gatuadress Vatten
3. Adress, namn Renhéllning Med uppehdll
I 4. Fastighetsbeteckning
Version (1-5)
MAPP DOKUMENT FILFORMAT
Till 1 1. Excel Ta med rubrik
2. Text
Antal ex. av listan 1 Listan till skrivare QIFRINT
| ok || avbw || HiEe

5.1.2 Inmatningsfalt

Om nagot urval utelamnas t.ex. abonnentnummer, skrivs alla abonnemang med hansyn tagen till vriga urval.
Felmeddelanden visas om man forsoker géra urval som inte &r giltiga utifrdn vald version etc.

Abonnentnummer fran - till:
Om listan endast ska omfatta vissa abonnemang, anges numret pa det forsta och det sista.
Abonnentkategori fran - till:

Har abonnenterna delats in i kategorier, kan urval pa detta géras, genom att ange den forsta och den sista kate-
gorin som listan ska omfatta.

Tariff fran - till:

Om endast abonnenter med vissa tariffer ska tas med pa forteckningen, anges den forsta respektive sista tarif-
fen som &r aktuell.

Vattenverk fran - till:

Om endast abonnenter som tillhor ett visst vattenverk ska tas med pa forteckningen, anges det forsta respektive
sista vattenverket som ar aktuellt.

Vilande abonnemang:
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Genom att kryssa har nedan kan alla utom vilande abonnemang eller endast vilande abonnemang tas ut pa
abonnentférteckningen. Onskas alla abonnemang, markeras inte i nagot av nedanstaende félt.

Nej

| det fall abonnentférteckningen endast ska uppta aktiva abonnemang, anges 'X' i detta falt.
Endast

Om endast de abonnemang som &r vilande ska tas med pa listan, fylls ett 'X" i har.
Sortering for listan

Ange nagon av sorteringsordningarna 1 - 4. Version 2 och 3 av forteckningen kan sorteras efter alternativen 1 -
3.

Nyttighet: Vatten Renhallning:

Med ett "X” markeras vilka delrutiner som abonnenter ska hamtas fran. Vid version 1 av forteckningen kan bade
vatten och renhallning véljas, version 2 endas vatten, version 3 endast renhallning. Version 4 kan tas fram for
alla nyttigheterna.

Med uppehall

Har abonnentférteckning valts for renhallningen kan markering géras av att endast abonnemang med uppehall
ska tas fram. Vid detta val kan endast version 4 av forteckningen véljas. For att valja renhallningsabonnemang
med uppehall markeras med 'X' har.

Observera att det uppehall som avses ar "Uppehall korlista fr o m —t o m”. Denna version 4 med uppehall er-
satts av den sokfunktionen som finns under meny "So6k”, "Bevakning uppehall” eftersom man numera lagger up-

pehall separat for korlista och fakturering.

Version
Ange version av forteckningen med nagot av 1 - 4.

Version 1 = Kan tas fram for bada delrutinerna och innehaller abonnentens namn, adress, fastighetsbeteckning,
telefon, personnummer och kategori. Sortering kan goras enligt samtliga 4 alternativen, se nedan.

Version 2 = Kan tas fram for vatten och innehaller abonnentens namn, gatuadress, tariff, matarnummer och ma-
tarens uppsattningsdatum. Sortering kan erhallas enligt alternativen 1 - 3, se nedan.

Version 3 = Kan tas ut for renhallning och innehaller abonnentens namn, gatuadress och tariff. Sorteringsord-
ningen kan vara nagot av 1 - 3, se nedan.

Version 4 = Kan tas ut for bada nyttigheterna med sortering pa alla alternativ. Uppgifterna som skrivs ut ar abon-
nentnummer, namn och fullstandig adress pa abonnenten, fastighetsbeteckning, kategori, samt information om
den nyttighet som abonnenten har. Detta kan vara tariff, antal, matarnummer, normalarsforbrukning m.m. Om
listan begars for renhaliningen och alla abonnenter med uppehall, kan inte nagra andra nyttigheter tas med pa
listan.

Observera att det uppehall som avses ar "Uppehall kérlista fr o m —t o m”. Denna version 4 med uppehall er-

satts av den sokfunktionen som finns under meny "Sok”, "Bevakning uppehall” eftersom man numera lagger up-
pehall separat for korlista och fakturering.

Version 5 = Har samma uppgifter som version 1, men visar aven tariff . Om forteckning fors over till PC sa
skapas det en rad per abonnent for att den ska bli lattare att hantera i EXCEL-formatet.

Skall forteckningen foras 6ver till PC fylls nedanstaende falt i:
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Till Mapp:
Ska forteckningen foras over till PC, maste namnet pa den mapp som uppgifterna ska lagras i anges. . Mappen
maste finnas upplagda innan uppgifter kan laggas in. Anges inget mappnamn laggs anvandarnamnet in i faltet
maskinellt.

Dokument
Det dokument (filnamn) som uppgifterna ska lagras i anges héar

Filformat

Har anges i vilket format som uppgifterna ska foéras éver. Val mellan
Excel och textformat kan goras.

Ta med rubrik

Om rubrikerna som erhalls vid utskrift av forteckningen ska féras 6ver med uppgifterna, markeras det med "X".

5.2 Etiketter

5.2.1 Oversikt

Fran abonnentregistren kan adressetiketter tas ut. Urval kan géras pa olika begrepp och dven péa delrutin. For
renhallningen finns tva olika versioner av etiketter. Sortering av etiketterna kan géras pa abonnentnummer,
abonnentens namn eller hamtadress for slamabonnenter. Utskrift kan géras bade pé lIopande bana och lésblad.

5.2.2 Inmatningsfalt

Om nagot urval utelamnas t.ex. abonnentnummer, erhalls alla abonnemang med hansyn tagen till évriga urval.

Abonnentnummer fran - till

Om listan endast ska omfatta vissa abonnemang, anges numret pa det forsta och det sista abonnemanget. Urval
kan aven ske utifran grupper i abonnentnumret. Ex: 01XX01XXX-01XX01XXX ger etiketter som omfattar alla
abonnemang med 01 i position 1-2 och position 5-6 oavsett vad som star i dvriga positioner.

Abonnentkategori fran - till:

Har abonnenterna delats in i kategorier, kan urval pa detta goras, genom att ange den forsta och den sista kate-
gorin som etiketter ska tas fram pa.

Tariff fran - till:

Om endast abonnenter med vissa tariffer ska tas ut pa etiketter, anges den forsta respektive sista tariffen som ar
aktuell.

Entreprendr fran - till:

Onskas etiketter utskrivna endast p& abonnenter som tillhor viss/a entreprendrer, anges det forsta respektive
sista entreprenérsnumret som abonnenterna ska hoéra till.

Slamkategori fran - till:

For etiketter som avser abonnenter med slam, kan urval goras pa slamkategori. | from-faltet anges den forsta
kategorin och i tom-faltet den sista.

Nyttighet: Vatten Renhallning
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Markera vilka delrutiner som abonnenter ska hamtas fran. Om sorteringsordning "Hamtadress-slam” anvands sa
maste nyttighet renhallning markeras har. Om urval pa vattenmatarens uppsattningsdatum och/eller storlek ska
goras sa ska endast nyttighet vatten markeras har.

Enbart slam

Om endast etiketter ska skrivas ut for abonnenter som har slam inom renhallningen markeras det har.

Sorteringsordning

Ange med 1, 2 eller 3 den sorteringsordning som 6nskas. Om sorteringsordning "Hamtadress-slam” valt kan
endast nyttighet renhallning véljas.

Version:

Har anges 1 da vanliga adressetiketter 6nskas. For renhallning kan dven 2 anges. Etiketterna upptar da férutom
namn och adress &aven tariff och antal.

Blankett:

Etiketter kan skrivas ut pa olika slag av blanketter. Nar nedatpilen trycks visas en forteckning pa bilden med
uppgift om de blanketter som &ar definierade. Nagot av numren for blankett anges har.

Antal omgangar av etiketter
Kan anges med ett varde 1 - 9. Grundvarde = 1.

5.3 Ej fakturerade abonnenter

Utelamnas ett intervall t.ex. abonnentnummer, erhalls forteckningen péa alla abonnemang med slamtémning med
hansyn tagen till 6vriga urval

5.3.1 Oversikt

For att kunna ta fram uppgifter om abonnenter som inte fakturerats, exempelvis d& slutavlasningar gjorts, kan en
sarskild lista koras fram. Vid bestallning av listan kan urval géras pa abonnentnummer och abonnentkategori.
Vilken delrutin som abonnenterna ska hamtas fran anges ocksa, liksom datum for nar fakturering eller slutfaktu-
rering senast ska ha skett.

Val kan goras pa "ej fakturerade efter”; da erhalls alla abonnemang som varken preliminar- eller slutdebiterats
efter detta. Alternativt kan ej slutfakturerade véljas.

5.3.2 Inmatningsfalt

Abonnentnummer fran - till

Om listan endast ska omfatta vissa abonnemang, anges numret pa det forsta och det sista numret.
Abonnentkategori fran - till

Har abonnenterna delats in i kategorier, kan urval pa detta goras, genom

att ange den forsta och den sista kategorin som listan ska omfatta.

Nyttighet - Vatten Renhallning

Med ett "X” markeras vilken delrutin som abonnenter ska hamtas fran.
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Ej fakturerade efter

Da datum anges har, erhalls alla abonnemang som varken preliminar- eller slutdebiterats efter detta datum. Da-
tum anges enligt AAMMDD.

Ej slutfakturerade efter

Da datum anges har, erhalls alla abonnemang som inte slutdebiterats efter detta. Abonnemang som daremot
preliminardebiterats efter angivet datum kommer dock med pé listan. Datum anges enligt AAMMDD.

5.4 Ej avlasta abonnemang

5.4.1 Oversikt

For att kunna ta fram uppgifter 6ver de abonnenter som inte blivit avlasta eller dar ndgon avlasning inte rapporte-
rats in, kan en lista tas ut. Pa listan erhalls uppgift om abonnentnummer, abonnentens namn och adress, datum
for senaste avrakning och eventuellt datum for avlasning som inte fakturerats.

Urval kan goras pa abonnentnummer och abonnentkategori, ange i respektive falt nummer pa det forsta respek-
tive sista numret. Datumurval kan ocksé goras for ej avlasta efter ett angivet datum.

5.5 Matarlista

5.5.1 Oversikt

Det finns mojlighet att ur matarregistret ta fram listor 6ver méatare. Vid bestallining av denna kan urval géras pa
olika begrepp. Sortering kan géras pa matarnummer, abonnentnummer eller mataradress.

Urval kan goras pa uppsattningsar och manad, abonnentnummer, kategori, storlek, matarnummer och typ. Om
listan endast ska omfatta matare som sants till revidering kan detta markeras. Det gar dven att ta ut listan med
matare som har speciell matarplaceringskod eller undanta méatare som har viss placeringskod. Har datum for
backventil angetts sa kan urval goras for backventil.

Sortering av listan kan erhallas pa matarnummer, abonnentnummer eller mataradress. 5 olika versioner av listan
kan erhallas.

Version 1 innehaller matarnummer, fabrikat, matartyp, storlek, uppsattningsdatum, tillverkningsar och revide-
r_!ngsér samt hos vilken abonnent méataren finns. For abonnenten skrivs abonnentnummer, namn och adress ut.
Aven matarens placering skrivs ut.

Matarlistans version 2 innehaller matarnummer, méataradress, matartyp, storlek, abonnentnummer och abon-
nentnamn samt uppsattningsdatum.

Version 3 ar lamplig att anvanda da matarbyten ska goras, eftersom den innehaller tomma kolumner for ifyll-
nad av den nedtagna méatarens stallning, den nya méatarens nummer och stéllning samt datum fér bytet. De upp-
gifter som skrivs ut & matarnummer, storlek, uppséattningsdatum, abonnenthnummer och fullstdndiga adressupp-
gifter p& abonnenten. Dessutom skrivs datum fér senaste avlasningen ut tillsammans med matarstéllningen vid
detta tillfalle. Aven matarens placering skrivs ut pa listan.

Version 4 upptar matarnummer, fabrikat storlek uppsattningsdatum, abonnentnummer och fullstandiga abon-
nentuppgifter nar det galler namn och adress samt de olika matvardena for respektive matare.

Version 5 upptar endast méatare som finns i forradet. De uppgifter som skrivs ut ar matarnummer, fabrikat,
matartyp, storlek, uppsattningsdatum, tillverkningsar och revideringsar. Sorteringsordning for version 5 kan end-
ast vara matarnummer.
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¥

Matarlista

URWVALSALTERMATIV

Uppsittningsar och mdnad I
Abonnentnummer
Matarnummer

Kategori Vattenverk
Mitarbytesomridde Storlek (QN)

OWVRIGA URVAL SORTERINGSORDMNING

[ Endast matare med typ 1. Matarnummer
Endast matare med backventil 2. Abonnentnummer
Endast mdtare sanda till revidering 3. Mataradress
Endast matare med matarplaceringskod

Ej matare med matarplaceringskod

UTSKRIFTSALTERNATIV
Antal ex 1 Skrivare QIFRINT Version Sida/matare

ok || abwt | [ HiEe

5.5.2 Inmatningsfalt

URVALSALTERNATIV
Uppsattningsar och manad from tom

Ange det forsta aret och forsta manad respektive sista datumet som méataren far vara uppsatt for att tas med pa
listan. Ar och mé&nad anges enligt AAMM.

Abonnentnummer from tom

Ange det forsta abonnentnumret respektive sista vars méatare ska tas med pa listan.
Matarnummer from tom

Matarlistan kan tas ut med urval pad matarnummer vilka anges har.

Kategori from tom

Om maétarlistan endast ska tas fram for matare som ar uppsatta pd abonnemang med sarskild kategori, anges
den forsta och sista kategorin

Matarbytesomrade from tom

Om métarlistan endast ska tas fram for matare som ar registrerade pa visst matarbytesomrade, kan ett intervall
av denna omradesindelning anges.

Vattenverk from tom
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Om matarlistan endast ska tas fram for matare som ar uppsatta pd abonnemang med sarskildt vattenverk,
anges det forsta och sista vattenverket. Detta forutsétter att man angivet pa abonnenten vilket vattenverk de till-
hor.

Storlek (QN) from tom

Den minsta respektive storsta storleken i QN kan anges i dessa falt.

OVRIGA URVAL

Endast méatare med typ

Om endast en viss typ av matare ska tas med, kan typen anges, savida denna lagts in i matarregistret.
Endast méatare med backventil

Om listan endast ska omfatta métare dar datum for backventil angetts, anges det med "X".

Endast matare sanda till revidering

Om listan endast ska omfatta méatare som lamnats for revidering, anges det med "X”. Endast version 5 av listan
kan tas ut for matare som ar pa revidering.

Endast matare med matarplaceringskod

Ange méatarplaceringskod om listan bara ska innehélla matare med den koden.

Ej méatare med métarplaceringskod

Om listan inte ska innehalla matare med viss placeringskod anges den koden hér.

SORTERINGSORDNING
Matarnummer Abonnentnummer Métaradress

Listan sorteras pa dessa begrepp. Den sortering som 6nskas anges med nagot av vardena 1 - 3.

UTSKRIFTSALTERNATIV
Version

Listan kan erhallas i 5 olika versioner. Vilken version som énskas, anges med nagon av siffrorna 1 - 5. Se ovan
under dversikt utforlig beskrivning av de versioner som finns.

En sida per métare

For version 3 av matarlistan kan utskrift erhallas med endast uppgifter om en méatare per sida. Onskas detta
markeras med "X” i detta falt.

5.6 Avlasningslista

5.6.1 Oversikt

For de abonnemang som ska lasas av kan en sarskild avlasningslista tas fram. Urval kan goras pa ett flertal satt
bl.a. matarplaceringskod. Det innebaér att det finns mojlighet att endast ta ut avlasningslista pa de méatare som
sitter otillgangligt eller av andra orsaker inte lases av abonnenten. Sortering av listan kan goras efter abonnent-
nummer eller mataradress.

De matare som har matarplaceringskod angivet kommer endast med pa de avlasningslistor dar urval gors pa
dessa koder.
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URWVALSALTERNTIW

Abonnentnummer
Kategori
Vattenverk

i Uppsidttningsar och mdnad

Tariff

' OVRIGA URVAL SORTERINGSORDMNING
Matarplaceringskod 1. Abonnentnummer
Alla med matarplaceringskod 2. Mataradress
Ej avldsta efter E]

Endast interndebiteringar

UTSKRIFTSALTERMNATIV
Antal ex 1 Skrivare QIFRINT

5.6.2 Inmatningsfalt

URVALSALTERNATIV
Abonnentnummer, Kategori, Vattenverk, Uppsattningsar och Tariff:

Urval med from-tom kan goéras pa dessa begrepp som finns i registren. Utelamnas intervallet erhalls alla abon-
nemang pa listan med hansyn tagen till 6vriga urval.

OVRIGA URVAL
Matarplaceringskod

Har kan den matarplaceringskod som urval ska géras p& anges. Endast abonnemang med méatare som har
denna kod erhalls pa listan.

Alla med matarplaceringskod
Om listan ska omfatta alla abonnemang med méatare som har méatarplaceringskod, anges "X” i detta falt.

Ej avlasta efter

Om avlasningslista ska tas fram for alla abonnemang som inte avlasts efter ett visst datum, anges datumet har.
Datum anges enligt AAMMDD.

Endast interndebiteringar

Ska avlasningslistan endast uppta interndebiterade abonnemang, markeras detta med 'X' i detta falt.

SORTERINGSORDNING

Listan kan sorteras pa abonnentnummer eller mataradress, detta anges med alternativ 1 eller 2.
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5.7 Utskrift sjalvavlasningskort

5.7.1 Oversikt

Om abonnenterna sjélva laser av sina matare, kan sjalvavlasningskort tas fram och sandas ut. Sarskild blankett
kravs for detta. Pa denna skrivs abonnentens adressuppgifter och abonnentnummer ut. Till detta kan ett eget
meddelande pa 4 till 6 rader anges. Uppgifterna foregdende avlasningsdatum, foregdende matarstallining och
normalarsforbrukningen skrivs alltid ut. Mataradress skrivs ut om det finns och fastighetsbeteckning skrivs alltid
ut pa korten for eAvlasning. Abonnemang som saknar matare eller som 'VILANDE' angetts p3, utelamnas auto-
matiskt.

Skall korten skrivas ut via EPP méste A-data samt utskriftscentralen kontaktas for att ratt mall skall konstrueras.
Om man valt utskrift till EPP i styrparametern, blir detta forifyllt, men kan &ndras till lokal skrivare. Om man valt
tjansten eAvlasning finns inget falt for skrivare pa bilden.

For tjansten eAvlasning kan man lagga in en speciell adress som galler bara for avlasningskortet detta galler
framst for de organisationer som har faktureringsadressen till ett scanningsbolag. Se funktionen "Avvikande
adress avlasningskort” under menyn "Debitering”.

Ovrigt galler ocksé en annan regel for eAvlasning da det géller abonnenter med métarbyte registrerat under fli-
ken "Ovriga avgifter/avdrag”. Det avldsningsdatum som dé skrivs ut pa avldsningskortet &r datumet fér nar ma-
tarbytet gjordes (lases fran fliken "Ovriga avgifter/avdrag”) och inte senaste arsavlasningsdatumet som ligger p&
forsta fliken "Abonnentuppgifter”. Matarstallningen lases alltid fran fliken "Abonnentuppgifter” vilken ar den nya
métarens uppgift nar méatarbyte finns registrerat.

Inget sjalvavlasningskort

Om det star JA i faltet for fjarravlasning pa& mataren, se underhall matarregister, sa innebar detta att det inte
kommer att skapas nagot sjalvaviasningskort ut till den abonnenten. Dessa matare avses da lasas av via en
fijarravlasning som kommunen sjalva utfér.

¥

Sjalvavidsningskort

URWVAL
Abonnentnr Ej avldsta efter E|
Kategori Ej interndebiteringar

Tariff Ej matare med placeringskod

dock endast med kod

MEDDELANDE TILL ABONMENTEN

Fir att fakturera dig =& korrekt férbrukning som INSANDES SENAST

mijligt behdver vi din hijdlp att ladsa av vatten- tﬂ
mataren. Allra enklast Ar det att registrera mitar

stdllningen direkt pd webben. Har du négra frigor

sa& ring 021-183535.

25 % avvikelse vid webbavldsning

ok || stng | | Hisp
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5.7.2 Inmatningsfalt

URVAL
Abonnentnummer, Kategori, Tariff

Urval med from-tom kan goras pa dessa begrepp som finns i registren. Utelamnas intervallet skrivs alla abon-
nemang ut med hansyn tagen till évriga urval.

Ej avlasta efter

Om avlasningskort ska tas fram for alla abonnemang som inte avlasts efter ett visst datum, anges datumet har.
Datum anges enligt AAMMDD.

Ej interndebiteringar

Om inte interndebiterade abonnemang skall skrivas ut satt 'X' i detta falt.

Ej méatare med matarplaceringskod
dock endast med kod

Ska inte sjalvavlasningskort fér abonnenter med méatare som har matarplaceringskod skrivas ut kan dessa un-
dantas pa foljande satt. Ska alla matarplaceringskoder undantas anges X i forsta faltet. Om endast enstaka ma-
tarplaceringskod ska undantas anges X i forsta faltet samt koden i falt tva.

MEDDELANDE TILL ABONNENTEN

Detta meddelande skrivs ut pa sjalvavliasningskorten. Nar tjansten eAvlasning anvands kan alla raderna utnytt-
jas, i annat fall kan bra de fyra forsta raderna anvandas

Insdndes senast

Det datum som korten ska séndas tillbaka med uppgift om métarstalining anges enligt AAMMDD. Detta skrivs ut
pa korten.

% avvikelse vid webbavlasning

Om tjansten eAvlasning anvands sa lagger man in en procentsats har som sedan anvands nar kunden rapporte-
rar in sin matarstéllning. D& gors en jamforelse mot normalarsférbrukning och avviker da forbrukningen mer eller
lika med angiven procentsats far de ett meddelande om att kontrollera angiven métarstallning. Nar man kommer
in pa bilden har den procentsats som finns under "Styrparametrar vatten” hamtats in.

5.8 Avlasningsinformation

5.8.1 Oversikt

Detta ar en rapport som tar med alla falt som bertr vattenabonnemang med matare samt tre tomma kolumner
for datum matarbyte, avlast matarstallning och ny métare. Utifrn rapporten kan man skapa ett excelblad. | dags-
laget finns ingen koppling for att kunna lasa in informationen i abonnentavrakningen igen.
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=1 Avlasningsinformation =NRCN X

Dﬂﬁr IES v| Sdik... I

Urval

Avlisningsinformation

Avldsningsinformation

Féretaq: 00 1|
Upp=zatt fr o m: a
Uppsatt tom: 999999949
| |
Ab.or from: a
Ab.rr t o m: 9999999999
Kategari fr o m:
Kategori tom: 99

Matarbytesomride fr o m:

Méatarbytesomride t o m: 99

Visa

L

Ange aktuella urval och klicka pa knappen Visa eller Kor langst upp till vanster. | fliken reslutat visas da alla
abonnemang utifran gjorda urval.

Foretag
Tank pa att andra féretagsnumret om du jobbar i annat foretagsnummer &n 001.

Matarbytesomradefrom tom

Om man lagger blankt i bade from och tom fér matarbytesomrade sa far man ut alla matare som man inte regi-
strerat nagot omrade pa vilket kan anvandas som kontrollista for att se om nagon métare inte har méatarbytesom-
rade inlagt.

5.9 Avgiftsstatistik

5.9.1 Oversikt

Utifrdn de debiteringar som gjorts i vattenrutinen kan avgiftsstatistik erhallas. Urval kan géras pa datum, tariff,
kategori och abonnentnummer. Onskas extrapolering dvs. en prognosberdkning med hansyn tagen till angivna
datum kan detta valjas. Sortering kan erhallas p4 tariff eller kategori. Statistiken kan forutom att skrivas ut aven
foras over till PC.

Statistiken kan grundas pa preliminar eller slutliga varden. Férbrukningsstatistiken beraknas p& antal dagar fran
urvalsdatumet from datum till sista utférda preliminardebiterings, eller slutdebiteringsdatum.
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Tas statistiken ut pa slutvarden maste det ha gjorts en avlasning inom perioden for att statistiken skall fungera.
For preliminéardebitering behdver detta inte ha gjorts.

Skall listan tas ut for att berakna helarsvarden exvis 030101-031231 for ett stérre abonnenturval sa skall extra-
polering alltid valjas samt slutvarden. Pa sa satt likstélls alla abonnenter oavsett nar slutdebitering gjorts.

Man kan numera vélja att ta med bade prel- och slutfakturering pa listan. Listan kan inte kombineras med funkt-
ionen att extrapolera och man kan endast valja sorteringsordning 1 samt summering totalt. Daremot gar den att
skicka till mina dokument under meny arkiv.

Totalt fakturerat for vald period (Ingen dagberakning sker).

En ny version av listan kan skapas, version 3, och den kan bara véljas om man valt att se bade prel- och slutfak-
turering. Precis som for ovanstdende ar det endast sortering 1 och summering totalt som galler aven for denna.
Resultatet ut pa statistiken &ar vad som fakturerats, oavsett vilken period eller ar fakturering hor till, for de fakturor
som skapades for vald period. Dvs. ingen avrakning sker for om perioden pé fakturan stracker sig utanfor vald
period. Den gar att skicka till mina dokument under meny arkiv.

F

Farbruknings-statistik

URVALSALTERMNATIV OVRIGA VAL

Datum 141231 151231 3 1. Prel.virden 1
Tariff B B 2. Slut virden

Kategori 3. Bdda virdena
Abonnentnr
Vattenverk Extrapolera

Version 1

SORTERINGSORDNING TILL FIL
1 1. Tariff Mapp GUNILLR FILFORMAT
2. Kategori Mamn L5TATI1 1 1. Excel
1 3. Tariff /Kategori 2. Text
4. Kategori/ Tariff Rubriker
SUMMERIMG PER UTSKRIFTSALTERNATIV
2 1. Vattenverk Antal ex ﬁ
2. Totalt Skrivare QIPRINT
ok || avew || Hie

5.9.3 Inmatningsfalt
Om nagot urval utelamnas t.ex. tariff, erhalls alla abonnemang med hansyn tagen till Gvriga urval.

URVALSALTERNATIV
Datum fréan - till

I de fall urval ska goras pa datum, anges den forsta respektive sista dag som statistiken ska omfatta enligt
AAMMDD.

Tariff fran till

© A-Data Infosystem 2004



Vatten 82

Om statistiken endast ska tas fram for viss/a tariff/fer anges numret pa den forsta respektive sista tariffen.
Kategori fran till

Statistiken kan tas ut pa olika kategorier av abonnenter. Har anges den forsta respektive sista kategorin som ska
omfattas.

Abonnentnummer fran till

Ska endast vissa abonnemang omfattas av statistiken, anges det forsta respektive sista abonnentnumret har.

Vid urval p& abonnemang kan gruppering inom numret ske. Exempel: 01xx01xxxx-01xx01xxxx ger statistik som
omfattar alla abonnemang med 01 i positionerna 1-2 och positionerna 5-6 i abonnentnumret oavsett vad som
star i Gvriga positioner.

Vattenverk fran till

Statistiken kan tas ut pa olika kategorier av abonnenter. Har anges den forsta respektive sista kategorin som ska
omfattas.

OVRIGA URVAL
Grunddata

Ange 1 eller 2 om statistiken skall grunda sig pa prel. eller slutvarden.
Tas statistiken ut pa slutvarden maste det ha gjorts en avlasning inom perioden for att statistiken skall fungera.
For preliminardebitering behdver detta inte ha gjorts.

Ange 3 for att ta med bade slut- och prel.debiteringar péa listan. Detta val kan bara tas ut for sorteringsordning 1
och summering totalt. Extrapolera kan inte valjas.

Extrapolera

Om extrapolering énskas markeras detta med "X”. Vid extrapolering sker féljande: for varje statistikpost som be-
ror vald statistikperiod och har ett slutdatum som &r mindre &n till och med datum for perioden berédknas sta-
tistikvarden fram till statistikperiodens slut.

Exempel:

| faltet datum anges 040101-040631 for att f& en prognos for halvéret. Listan tas ut den forsta juni. Verkliga
varden redovisas enligt datumangivelsen och berakning sker och laggs till for juni manad utifrdn urvalsdatumen.
Om extrapolering har begarts redovisas bade verkliga och extrapolerade varden i samma kolumn. Om Listan tas
ut till PC kan om man sa vill listan tas ut i tva versioner, med och utan extrapolering och sedan klippas ihop for
att visa bada varden.

Version

Tva versioner av statistiken finns. Version 1 innehaller uppgift om kategori, tariff, antal abonnemang, férbrukning,
forbrukningsavgift, minimiavgift, totalt kronor och a-pris totalt.

For version 2 som ar mer inriktad mot hyresfastigheter erhalls tariff, forbrukning, férbrukningsavgift, fast avgift/ar
(kronor och antal fasta avgifter) fast avgift/lagenhet (kronor och antal lagenheter samt fast avgift/faktor kronor
och antal faktorer).

For version 3 som tar med alla debiteringarna som ar gjorda under vald period. Version 3 kan bara valjas om
man ocksd angett att bade prel- och slut.debitering ska tas med. Ingen avrakning (dagberakning) sker for om pe-
rioden pé& fakturan stracker sig utanfor vald period utan det ar fakturans faktiska fakturering som raknas. Detta
val kan bara tas ut for sorteringsordning 1 och summering totalt samt att extrapolera inte kan véljas.
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SORTERINGSORDNING

Den Sorteringsordning som 6nskas anges genom att ange valt alternativ.

SUMMERING PER
Ange med 1 eller 2 om summering skall ske per vattenverk eller totalt.

TILL FIL
Mapp

Ska forteckningen féras over till PC, maste namnet pa den mapp som uppgifterna ska lagras i anges. . Mappen
maste finnas upplagda innan uppgifter kan laggas in. Anges inget mappnamn laggs anvandarnamnet in i faltet
maskinellt.

Under meny Arkiv och funktionen Mina dokument aterfinns excelbladet om man angivit sitt anvandarid som
mappnamn. Har man aldrig varit inne i Mina dokument gar man dit forst for att skapa mappen eftersom forsta
gangen man gér in sa skapas den med samma namn som anvandaridet man inloggad som.

Dokument

Det dokument (filnamn) som uppgifterna ska lagras i anges har. Tank pa att namnet aldrig ska bérja med siffror.
Filformat

Har anges i vilket format som uppgifterna ska foéras éver. Val mellan Excels och textformat kan géras.

Ta med rubrik

Om rubrikerna som erhalls vid utskrift av forteckningen ska féras 6ver med uppgifterna, markeras det med "X”".

5.10 Abonnentférteckning/nodnamn

5.10.1 Oversikt

Om nodnamn och Forbrukartyp registrerats pa abonnentbilden kan en forteckning pa abonnenter tas fram per
nod. Abonnentnummer, namn samt forbrukartyp framgar. Urval kan goras antingen pa bokstaver eller numeriskt
beroende pa hur nodnamnen registrerats.
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6 SOk

Sok

Utover startbilden kan soékning géras p& abonnent
vattenabonnent pa ytterligare satt ex.vis mataradress, hamtnings-
Métarhistorik stalle mm.

Renhdlningsabonnent
Matarhistorik visar data om matarna utifran val

Faktura i reskontran ° .
pa abonnent eller matarnummer

Fragor mot reskontra kan goéras pa redan faktu-
rerade abonnentavgifter.

6.1 Vattenabonnent

6.1.1 Oversikt

Forutom sokmojligheterna pa startbilden kan ytterligare sokningar goras med nedanstdende sokbegrepp. Finns
inte det valda begreppet visas det férsta namnet darefter i rullningslistan under sdkbegreppen. Sortering av
abonnenterna gors utifrdn det valda begreppet.

Anges hela abonnentnumret sker évergang direkt till bilden for abonnentunderhall i annat fall gors val genom att
markera vald abonnent och sedan klicka med musen pa abonnenten eller klicka pa knappen "Visa abon-
nent/Enter”.

Del av s6kbegrepp kan &ven anges.

" Vattendebitering - 010 Milardalens Stad
Arkiv - Higlp

@Bakgt /Sﬁk‘ivisa abarnent

MAMM/ADRESS SOKNING

Mamn Abonnentnr |
Gatuadress Personnr
Fastighetsbeteckning

Mataradress

Abonnentnr Namn ddress a
ZZZZ MNDERISON ANDERS FAKTURERINGISTIGEN 5
850055950 ANDER3SCN ANDERS FAKTURERINGSSTIGEN 5
2406402 ANDERSSCN GUNN-MARIE EJOREANGEN 31
100019020 ANDERSSCN NICLAS BJOREALNGEN 20
1111030210 BIRGERS3ON EORJE EARRGALTAN 56
1111020050 BIRGERSSON ELALS EARRGATAN 57
9009250 ELOMOWVIST JUNITH EESTIGEN &
1000158021 CLEASSON INGVAR BJORELNGEN 21
300 FORSBEERG GUNILLA SVEAVAGEN 4 B
22375 GUNILLL LUNDGEREN SVELVIGEN 4EF
4 LARS-ERIK LARSSON SKRAMSTL 3 -
< ¥

6.1.2 Verktygsknappar

Alternativ visning  Alternativ visning/F10: | grundléget visas abonnent-
nummer, namn och adress. Klickar man pa knappen
en gang visas aven personnummer, klickar man ytter-
ligare en gang visas i stallet fastighetsbeteckning, yt-
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terligare en gang visas Mataradress.

6.2 Matarhistorik

6.2.1 Oversikt

Utifran de méatarbyten som goérs och som rapporteras in i rutinen skapas matarhistorik i ett separat register. Uti-
fran fran detta kan information tas fram direkt pa skarmen.

Sokning kan goras antingen genom att matarnummer eller abonnentnummer anges i respektive falt.
Vid s6kning pa matarnummer visas vilken nuvarande placering som géller samt vilka som férekommit tidigare.
Soker man pa abonnentnummer vilka matare som funnits pa abonnemanget. Dubbelklickar man p& méataren el-

ler klickar pa knappen "S6k” visas mataruppgifterna.

Uppgift om maétarstéllning vid nedtagning kan registreras in manuellt pa historikposten eftersom uppgiften inte
sparats i tidigare utgavor. Fr o m utgdva 13.0 uppdateras matarstallningen nar registrering av matarbyte sker.

&= Vattendebitering - 010 Mslardalens kommu ol e

Arkiv  Hislp

MATARHISTORIK

Mitarnummer Abonnentnummer

Datum Abonnentnr AnmSrkning
020303 4
070730 1376010020
100603 1376010020
110103 T617601
111020 14

MATAREN FINNS I FORRAD

SLUT PA PLACERINGAR

Dubbelklicka pa vald rad for att komma till historikbilden fér nedtagen matare.
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Flooe— )
1= — _

Arkiv  Hjslp
@Mt { Spara

MATARHISTORIK

Mitarnummer 1

Fabrikat AGA 2 Provningsprotokoll Nr 9101-01
Tillverkningsnr Skickad for revidering X
Tillverkningsér 1962 Revideringsdatum

Typ Typgodkannandenummer

Storlek Qn 2.7 Storlek pd rikneverk

Uppsatt 081209 Méatvarde Qn -1,00
Méatarstilining Qt -2,00
Nedtagen 111020 Qm -3,00
Matarstalining -EE Backventil

MATARADRESS

Gatuadress

Oort

Matarplacering

Kod IN

Anmirkning dsifia

6.3 Faktura i reskontran

Da fragor stalls mot fakturor gors detta mot reskontran och funktionen ar lika oavsett debiteringsrutin.

Denna bild ar en ingang till sjalva kundreskontrat dar all information finns om fakturan samt krav och bevak-
ningsinformation. Finns behoérighet kan dven mdjlighet att uppdatera vissa falt.

Startbilden bestar av tva delar, i 6vre delen finns ett antal sokfalt, i undre delen visas en ruliningslista dar poster-
na visas.

Under dessa falt finns en rullningslista. Bladdring kan géras genom att klicka pa rullningslisten till hbger, med
PageUp/PageDown tangenterna eller med Upp/Nedpiltangenterna. Efter val fran sokfalten visas forteckningen
sorterad utifran valt sékbegrepp, med exempelvis det valda personnumret 6verst pa listan. Samtliga fakturor
oavsett rutin visas da i foljd. Finns inte det valda objektet visas listan med det varde som ligger narmast Gverst i
listan.

Genom att markera vald faktura fran forteckningen kan detaljinformationen visas.
Fragor kan stéllas pa ett flertal satt, d& aven pa del av sokbegreppet.

Om fragor stélls pa hela fakturanumret visas aktuell faktura direkt med samtliga uppgifter som rér krav och be-
vakningsdelen.

© © A-Data Infosystem 2004



87

| 6vrigt kan s6kning goras pa person/kundnummer, register-id, namn, adress, fakturabelopp samt saldobelopp.
Vad som avses som registeridentitet beror pa vilken rutin som avses. Detta kan vara abonnentnummer, objekt-

nummer och dylikt.

Om behdrighet finns kan 6vergang till andringslage ske med sarskild knapp. De falt dar det ar tillatet med forand-

ringar 6ppnas da. Detta beskrivs i handboken for kundreskontran eller i hjalptexten.

Kundreskontra - 010 Mdlardalens Stad, Fastighetskontoret tomtratt

Arliv  Hidlp

G Biakst j\-‘isa

SOK FAKTURA

ANGE ETT SOKBEGREPP

Firetag — Fakturanr l:l Personnrfkundnr
Register-id
Mamn Fakturabelopp
Adress Saldobelopp
Pur/kundnr Namn Ftg Fakturanr Ff-dag Anmarkning 5
050594-0502 Awvg. Fortida Uttag 010 010700005 O7a7z27d 120,00-
050595-0501 Awg. HESg inkomst 010 010700006 070727 =000, 00-
500593-0507 Avg. Fortidspension 010 010700007 a7a7z27 2000, 00-
TESTA 010 340700045 070517 4222,00-
ANDERISON NICLAS 010 340700041 070427 1411,00-
CLEASSON INGVAR 010 340700042 070427 1140,00-
OLATISON BENGT 010 340700043 070427 1411,00-
212000-2429 ERAMFORS EOMMUN 010 340700044 070427 61,00-
490102-8573 OSELRISON STIG GORLN 010 340700040 070418 370, 00— 4
< »

6.3.2 Verktygsknappar

o Sokviza fakturan

Alkernativ visning

Sok/Visa fakturan/Enter: Efter att sokvarde fyllts i

klickar man pa denna knapp. Knappen anvands
aven for 6vergang till reskontra genom att markera
en faktura och klicka pa knappen alternativt dub-

belklicka.

Alternativ Visning/F10: Med denna knapp kan
vaxling goras sa att uppgifterna om forfallodag och

anmarkning byts ut mot fakturabelopp, belopp vid
senaste inbetalningen samt datum for denna. Det
gar aven att vaxla bild ytterligare en gang med
knappen s att adressen visas pa bilden.

6.3.3 Inmatningsfalt

For samtliga s6kbegrepp kan del av sokbegreppet anges. Rullistan visas sorterad utifran valt sokbegrepp, med
exempelvis det valda personnumret 6verst pa listan. Samtliga fakturor oavsett rutin visas da i féljd. Finns inte det

valda objektet visas listan med det varde som ligger narmast éverst i listan.
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Foretag fran — till

Dessa falt &r ifyllda med valt foretagsnummer da bilden tas fram. Andring till annat eller andra féretagsnummer
kan goras for att sokning ska kunna ske pa fakturor for flera féretag. Om sokning ska goras for alla féretag kan
000 - 999 anges. For att kunna ange flera foretag kravs behorighet till samtliga som ingar i angivet intervall.

Fakturanummer

Den faktura som information énskas om anges med sitt nummer pa 9 siffror. Nar detta s6kbegrepp anvands, vi-
sas fakturan direkt pa bildskarmen. Sokning kan aven goras pa del av fakturanummer.

Personnummer

Vid sokning pa personnummer kan mellan 1 till 10 siffror anges, beroende pa var i registret positionering ska go-
ras samt hur mycket av numret som ar ként. Aven personnummer 2 ar sokbart.

Kundnummer
D& s6kning gors pa kundnummer kan valfritt antal siffror anges.
Namn

Sokning pa namn kan goras pa mellan 1 till 30 tecken beroende pa var i registret positionering ska goras samt
hur mycket av namnet som ar kant. Finns namn2 pa fakturorna ar aven detta sokbart.

Adress
Vid sokning pa adress kan 1 - 30 tecken anges.
Register-id:

Sokning i reskontran kan goras pa registeridentiteten i de olika debiteringsrutinerna. Detta kan vara abonnent-
nummer, objekthnummer, personnummer, mm. | diverse debitering avses det alternativa sokbegreppet. Mellan 1
till 10 tecken kan anges vid sdékningen och en forteckning erhalls pa bildskarmen sorterad efter sékbegreppet.
Utifrdn denna kan val av en fordran goras.

Fakturabelopp

Fraga kan stéllas mot reskontran utifran fakturabelopp. Vid denna stkning erhalls en forteckning 6ver alla faktu-
ror i reskontran som har ett fakturabelopp som 6verensstimmer med eller &r stérre angivet belopp. Belopp
anges med maximalt 10 siffror, varav 2 ar decimaler. Decimalerna avskiljs med kommatecken och kan utelam-
nas.

Saldobelopp

Sokning av fakturor kan goras utifrdn kvarstaende saldo. Vid denna sokning erhalls en forteckning éver alla fak-
turor i reskontran med ett saldobelopp som 6verensstammer eller &r stérre &n angivet belopp. Belopp anges
med maximalt 10 siffror, varav 2 ar decimaler. Decimalerna avskilijs med kommatecken och kan uteldamnas. —
tecken behéver inte anges vid sokning.
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